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Kurzfassung:

Die vorliegende Diplomarbeit
,Marketingkonzept fur die Gemeinde
Gettorf -

Unterzentrums im Umkreis von Kiel”

Chancen eines
wurde vor dem Hintergrund erstellt,
dass sich immer mehr Stadte und
Gemeinden vor neuartigen
Herausforderungen und einer immer
schwieriger werdenden
Wettbewerbssituation sehen. Stadte,
aber auch Gemeinden wie Gettorf, ein
Unterzentrum mit  zentralortlicher
Funktion, das auf einem Schwerpunkt
der Kieler Siedlungsachsen liegt,
wahlen verschiedene Varianten von
Non-Profit-Marketing, um dieser
Situation zu begegnen. Durch das
EinfUhren von Marketingkonzepten
erhoffen sich die
Kommunalverwaltungen Losungen, um
Wandel der

Siedlungsstrukturen und des

Trends wie dem

Konsumverhaltens sowie den neuen
kommunalen Anforderungen gerecht
zu werden. Eine haufig gewahlte
Marketingstrategie ist das umfassende
Stadtmarketing, welches sich auf alle
Teilbereiche einer Kommune bezieht.
Ziel eines solchen Marketings ist es die
Attraktivitat der Stadt oder Gemeinde
zu starken, die Wirtschaftliche Basis
sowie die Wettbewerbsposition zu
verbessern, Kosten und Ressourcen
einzusparen und das Image sowie die
Identifikation des Burgers mit seinem
Heimatort zu aufbessern.

Stadtmarketing ist ein kooperativer und
stark von der Kommunikation
abhangiger Prozess, dem eine enge
Zusammenarbeit zwischen offentlichen

und privaten Akteuren zugrunde liegt.

Modellhafter Verlauf
des Stadtmarketingprozesses

Anschubphase
» Initiierung
» Aktivierung der Partner
» Grundung des Initiativkreises

Analysephase

» Befindlichkeitsanalyse

» Ableitung von Zielbereichen

» Vorhandene Gutachten

» Bewertung von Chancen und Risiken

Leitbildphase

(Stadtvision / Stadtphilosophie)
> Leitbildworkshop
» Redaktionelle Bearbeitung
» Folgeworkshop

Umsetzungsphase

(In Arbeitskreisen)
» Malnahmenkatalog
» Malnahmen und Aktionen
» Integriertes Stadtmarketingkonzept
» Permanente Erfolgskontrolle

Abb. 1: Verlauf eines Stadtmarketingprozesses
(Quelle: DSSW, 1995, S. 20)

Die Haupthandlungsfelder eines
Stadtmarketings liegen im Angebot, der
Erreichbarkeit, der Gestaltung und dem
Erlebnis einer Kommune. Zusammen
machen diese vier Faktoren das Image
des Ortes aus.
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Das Untersuchungsgebiet bzw. die
amtsfreie Gemeinde Gettorf liegt im

Zentrum des Danischen Wohlds,
welcher sich im schleswig-
holsteinischen Kreis Rendsburg-

Eckernforde befindet. Zusammen mit
seinen ca. 6.500 Einwohnern und dem
Umland, gewahrleistet die Gemeinde
Gettorf die Versorgungsfunktion fur
insgesamt 17.500 Menschen. Da die
regionalplanerischen Ziele des Landes
fur die Gemeinde Gettorf und sein
weiterhin  ein

Umland stetiges

Wachstum  vorsehen, sich das
Gemeindebild durch den Bau einer
Umgehungsstral3e stark verandert und
ansteigender Standortkonkurrenzdruck
auf der Gemeinde lastet, steigt der

Handlungsbedarf fur die Verwaltung.

Ein vorrangig wirtschaftlich orientiertes
Marketingkonzept, das sich an den
Aufbau
Stadtmarketings anlehnt, befasst sich

eines umfassenden
mit den Schwerpunkten Bevolkerung,
Wirtschaft allgemein, Tourismus und
Verkehr. Hier
wirtschaftlichen Rahmenbedingungen

werden die

der Gemeinde Gettorf anhand einer
Ist-Analyse erfasst.
Die Daten des Schwerpunktes
Bevdlkerung belegen zum einen, dass
der sprunghafte Anstieg der
Bevolkerungszahlen eng mit dem
Wohnungsbau und der Bereitstellung
von Wohnraum gekoppelt ist. Zum
anderen zeigt sich, dass Gettorf eine

beliebte Wohngemeinde mit

unauffalliger und ausgeglichener
Bevolkerungsstruktur ist. Der Anteil der
Berufspendler, die in Gettorf leben, ist

entsprechend hoch.

Beschaftigte und Pendler in
der Gemeinde Gettorf 2002

Beschiftigte am Wohnort

Gesamt davon Auspendler
2002 absolut %
2.101 1.704 81,1

Beschéftigte am Arbeitsort

Gesamt davon Einpendler
2002 absolut %
1.337 940 70,3
Pendlersaldo -764
Pendler Gesamt 2.644

Abb.2: Beschiftige und Pendler 2002
(Quelle: eigene Darstellung, Grundlage:
Arbeitsamt Kiel, 2003)

Die Arbeitslosenquote in Gettorf liegt mit
etwa 10,9% im
Durchschnitt. Die
Wohnstandort fur Berufspendler wirkt

bundesdeutschen
Funktion als

sich ebenfalls auf die Wirtschaftstruktur
der Gemeinde aus. So sind vor allem
Versorgungsbetriebe, Dienstleister und
Einzelhandel sowie handwerkliche
Betriebe in Gettorf ansassig und nur
sehr wenig Industrie. Als
Versorgungszentrum fur sein Umland
hat Gettorf mit 142 Punkten eine hohe
Einzelhandelszentralitat sowie eine mit
85% sehr hohe Kaufkraftbindung im
Sektor  des

welcher vor

Lebensmittelbereiches,

allem in den
Gewerbegebieten angesiedelt ist. Die
Geschaftslagen der Gewerbegebiete

haben dadurch einen héheren Umsatz
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als die Geschaftslagen des Zentrums.
In Gettorf herrscht somit die heute
typische Konkurrenzsituation zwischen
Innenstadt und Peripherie.

Der Gettorfer Tourismus profitiert zum
einen von dem Klima und der Natur
und zum anderen von dem
Uberregionalen Bekanntheitsgrad des
Gettorfer Tierparks. Das Angebot des
Gettorfer Tourismus ist derzeit noch
sehr einfach, so gibt es kaum grolere
Beherbergungsbetriebe oder reizvolle
Attraktionen wie z.B. aus dem
Wellnessbereich. Neben den
Feriengasten sind es viele
Handwerker, die sich in Gettorf und
Umgebung einmieten. Der Gettorfer
Tourismus ist sehr wetterabhangig, so
dass aulerhalb der Sommermonate

kaum Feriengaste zu verzeichnen sind.

Gettorf hat eine
Verkehrsanbindung

Die Gemeinde
hervorragende

sowohl ans Strallen- als auch ans
Schienennetz und hat somit einen
grolRen wirtschaftlichen Standortvorteil.
Durch den Ausbau der Bundesstralie
76 zur Umgehungsstralde ergeben sich
fur die Gemeinde grolde Chancen sein
Gemeindebild neu zu strukturieren. Die
tagliche Gesamtbelastung des
Gettorfer Strallennetzes betragt ca.
41.000 Kraftfahrzeuge, von denen ein
Grol3teil

umfahren wird. Gettorf gewinnt an

in Zukunft die Gemeinde

Wohn- und Lebensqualitat sowie an
Sicherheit. Im Zuge der

Neustrukturierung wird ebenfalls der

Bahnhof der
Flensburg-Kiel neu

Regionalbahnstrecke
gestaltet. Bei
eventuell zukunftiger Einbindung in das
Netz der StadtRegionalBahn Kiel wird

die Nutzung dieses  offentlichen
Verkehrsmittels noch attraktiver fur z.B.
Berufspendler. Der Offentliche

Personennahverkehr wird zudem durch

sechs regionale bzw. uberregionale
Buslinien gewahrleistet und von acht
Schulbuslinien unterstutzt. Da eine gute
Anbindung an das Uberregionale
Busverkehrsnetz  fir ein  wichtiges
Ansiedlungskriterium gehalten wird, ist
ein stetiger Ausbau des Streckennetzes
Dem Gettorfer Verkehr

fehlen ein Parkleitsystem sowie ein

erforderlich.

Leitsystem fur innerortliche Ziele. Da der
Parksuchverkehr derzeit nicht gelenkt
wird, nutzen viel Kunden eher die

peripheren Lagen fur ihren Einkauf.

Anhand der Ist-Analyse Iasst sich fur die
Gemeinde Gettorf folgendes Starken
und Schwachen Profil fixieren:

Starken:

» Stetiges Bevolkerungswachstum

* Gutes Versorgungsangebot

» Starke Kaufkraftbindung
insbesondere im Lebensmittelbereich

* Der Tierpark Gettorf

* Gesundes Klima und schone Natur

* Sehr gute Verkehrsanbindungen

* Ortsumgehung der Bundesstrale 76

* Gute
Gesundheit und Soziales

Infrastruktur  im Bereich
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e Guter Internetauftritt
* Hohe Wohn- und Lebensqualitat

Schwachen:

* Wegzug jungerer Erwachsener

* Unzureichendes
Gastronomieangebot

* Unzureichende Vermarktung

* Kein gemeinsames Konzept mit
dem Umland

* Fehlende Attraktivitat der
Innenstadt

* Uneinheitliche Ladenoffnungszeiten

* Kein grofReres Hotel / Pension

* Tourismus zu wetterabhangig

* Kein Schwimmbad

* Keine Park- und Wegeleitsysteme

* Fehlende Busanbindungen

* Sehr grolies Verkehrsaufkommen

* Fehlendes Angebot fur Jung und
Alt — kaum Treffpunkte

Als Diskussionsgrundlage fur ein zu
verfolgendes Marketingkonzept wurde
mit dem Burgermeister der Gemeinde
Gettorf eine Kombination aus zwei
moglichen Zukunften der Gettorfer
Wirtschaft vereinbart. Diese sollen
aufeinander aufbauen und indem
zunachst das wirtschaftliche Angebot
der Gemeinde verbessert und somit
die Nachfrage gesteigert wird, kommt
es anschlieBend zur Schaffung des
Gettorfs.
ganzlich neue Angebote. Ziel ist es die
Attraktivitat der

steigern,

,heuen® Dieses generiert

Gemeinde so zu
dass zusatzlich zu den

bisherigen neue Zielgruppen erreicht
werden.

Die konzeptionellen
Marketingkonzeptes lauten:

Eckpunkte des

wirtschaftlicher
Betrieb
anzusiedeln und Arbeitsplatze zu

* Mobilisierung
Potenziale, um neue

schaffen.

* Attraktivitatssteigerung der
Innenstadt

* Neue Zielgruppen fur Wirtschaft und
Tourismus

* Beteiligung von ortlichen Akteuren

* Entwicklung und Umsetzung des
Marketingkonzeptes im Konsens mit
der Bevolkerung.

Handlungsempfehlungen und
abgeleitete MalRnahmen fur ein Gettorfer
Marketingkonzept sind unter anderem:
Die Installation von einem Park- und
Wegeleitsystem, eine einheitliche
Vermarktung, ansprechende Gestaltung
von leerstehenden Geschaftsraumen,
Aufgabenteilung der Geschaftslagen zur
Entspannung der Konkurrenzsituation,
einer

Installation Innenstadtpassage,

Institutionalisierung eines
Kommunalmarketings, Entwicklung einer
Corporate Identity fur Gettorf, Errichtung
bzw. Ausbau einer Pension / Hotel zu
einem Wellness oder Kongresshotel,
Freilichtblhne,

Errichtung eines Landschaftslabyrinthes

Installation einer

und der Bau eines

Themenbades.

Spald- oder
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1. Untersuchungsziel, das Untersuchungsgebiet und die
Vorgehensweise

.Wer an den Dingen seiner Stadt keinen Anteil nimmt, ist nicht ein stiller Barger,
sondern ein schlechter!” (PERIKLES, 430 V. CHR., IN: STADTMARKETING GESELLSCHAFT
GELSENKIRCHEN MBH 2003)

1.1 Problemstellung und Ausgangslage

Die deutschen Stadte und Gemeinden stehen seit den 1990er Jahren einer Reihe
von neuartigen Herausforderungen gegenuber. Diese lassen sich stichwortartig
umreil’en, mit Schlagwortern wie:

* Globalisierung

* Nationale und internationale Standortkonkurrenz

* Wachsende Konkurrenz fur den innerstadtischen Einzelhandel durch
Gewerbeansiedlungen auf der ,grinen Wiese*

* Leerstehende Ladenlokale (insbesondere in der Innenstadt)

* Unzureichendes Parkplatzangebot fur PKW-Nutzer

* Sub- und Desurbanisationsprozesse

» Defizitare offentliche Haushalte und

* Verstarkten alltagspolitischen Zielkonflikten zwischen der Foérderung stadtischer
Lebensqualitat fur die Bewohner auf der einen und lhrer Attraktivitat als
Wirtschaftstandort auf der anderen Seite

Immer mehr Stadte und Gemeinden entscheiden sich in dieser interkommunalen
Wettbewerbssituation dafur, ihre Marketingansatze mit der Einfuhrung eines
Stadtmarketings zu erweitern. Durch diesen Schritt moéchte man Losungen fur
Probleme bzw. Antworten auf Fragen wie die Folgenden erhalten (HAGSTOLZ, 2003):

* Wie kann der spezielle Standort verbessert werden?

* Wie kann man die Kaufkraft erhalten?

* Wie sind Kaufkraftabfliisse zu verhindern bzw. zu mindern?

* Wie lassen sich offentliche und private Aufgaben besser in Einklang bringen?
* Wie lassen sich Zufriedenheit und Identifikation steigern?
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Obwohl die schleswig-holsteinische Gemeinde Gettorf im Kreis Rendsburg-
Eckernforde keine Stadt sondern amtsfreie Gemeinde ist, hat auch sie sich fiur
diesen Weg entschieden, um neue Impulse fur die Stadtentwicklung zu erzeugen.

1.1.1 Ziel der Arbeit und Fragestellung

Die vorliegende Arbeit stellt ein Marketingkonzept fur die Gemeinde Gettorf dar, das
sich an dem Aufbau eines Stadtmarketingkonzeptes orientiert. Mit Hilfe dieser Arbeit
soll ein weiterer Grundstein fur die Institutionalisierung eines Marketings in der
Kommune gelegt werden, das sich bisher noch in der Anschubphase des Prozesses
befindet.

1.1.2 Abgrenzung der Fragestellung

Fir die Gemeinde Gettorf steht in Zeiten einer schlechten konjunkturellen Lage auf
nationaler sowie auf lokaler Ebene eine eindeutige Orientierung an der Wirtschaft
fest. Daher werden die folgenden Uberlegungen sich schwerpunktartig in diesem
Bereich bewegen. Alle anderen Bereiche sind dadurch nicht weniger gewichtig, es
besteht allerdings im Bereich Wirtschaft ein besonderer Handlungsbedarf.

1.2 Warum Marketing fur Stadte und Gemeinden?
Allgemeine Entwicklungstrends

Die Grunde fur die Einfuhrung eines Marketingkonzeptes konnen im Wesentlichen
anhand drei grundlegender Punkte dargestellt werden. (MAUER, 2003b, S. 5):

* Neue kommunale Anforderungen
* Wandel der Siedlungsstrukturen
* Wandel des Konsumverhaltens

Diese drei Entwicklungstrends unterstreichen, dass die Einfuhrung eines
Marketingkonzeptes, wie das eines Stadtmarketings, eine Antwort auf den
zunehmenden Stadte- und Standortwettbewerb ist, der auch weiterhin an Intensitat
zunehmen wird.
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1.2.1 Neue kommunale Anforderungen

Die Zahl der Burger und Unternehmer, die mit der kommunalen Politik nicht mehr
zufrieden sind, nimmt stetig zu. Die Forderungen nach Mitbeteiligungen an
Entscheidungsprozessen innerhalb ihrer Heimatstadt haufen sich ebenfalls. Da die
Mittel der Kommunen knapp sind und der Konkurrenzdruck durch
Nachbarkommunen steigt, sehen sich die Verwaltungen vor neuen Aufgaben stehen.
Es gilt, die vorhandenen Ressourcen effizient einzusetzen, so dass moglichst die
Interessen aller berucksichtigt werden. Um die Kommune entsprechend zu
modernisieren, sind vor allem kooperative Kommunikationsprozesse fur alle
kommunalen Aufgabenfelder nétig. Die Ubertragung von betriebswirtschaftlichen
Aspekten in kommunale Entscheidungsprozesse wird immer bedeutender, weil sich
durch die Integration Europas und den immer komplexer werdenden Internetmarkten
eine Internationalisierung der Markte und der Unternehmen ergibt. Steigende
Arbeitslosenzahlen und Steuereinnahmeneinbriiche sorgen zudem daflur, dass die
Kommunen sich immer weiter verschulden muassen. Daraus ergibt sich eine
zunehmende Abhangigkeit von Finanzzuweisungen ubergeordneter staatlicher
Ebenen und somit letztendlich der Verlust an politischen und o6konomischen
Steuerungsfahigkeiten (MAUER, 2003b, S. 6).

1.2.2 Wandel der Siedlungsstrukturen

Ein weiterer Trend, der die Stadtentwicklung seit den 1950er und 1960er Jahren
entscheidend  mitgepragt hat, ist die  Suburbanisierung aus den
Agglomerationsraumen. Wuchs in der vorangegangenen Phase der Urbanisierung
die Verdichtung des Stadtkerns, so war eine erneute Verlagerung der
Siedlungsstrome zu verzeichnen. In der Suburbanisierungsphase wurden viele
Funktionen aus dem Agglomerationszentrum in den auf3eren Siedlungsring der Stadt
und ins Umland verlagert. In der Innenstadt verblieben Dienstleister und die wenigen
Gewerbebereiche, die die hohen Mietpreise erwirtschaften kdonnen. Insbesondere
Unternehmen des Handels und des produzierenden Gewerbes wurden an den Rand
der Agglomeration gedrangt. Bildung von Wohn- und Industriezonen am Rande der
Stadt und eine zunehmende urbane Textur des landlichen Raums waren die Folgen
(MAUER, 2003b, S. 7). Die zunehmende Mobilitat der Bevolkerung unterstutzte diesen
Trend ebenso, wie geringere Gewerbesteuern auf dem Land und das knappe
Flachenangebot in der Stadt. Der Suburbanisierungsprozess wandelte sich zum
Desurbanisierungsprozess. Die gestiegene Bedeutung der Wohnqualitat sorgte
daflr, dass vor allem Bezieher von hoheren Einkommen aus dem Stadtkern ins
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Umland ziehen, was einen Kaufkraftverlust fur die Innenstadt bedeutete. Das Umland
hingegen gewann an Arbeitskraften, Betrieben, Kaufkraft, Steuereinnahmen und
wurde somit zu einer grolReren Konkurrenz fur die Agglomeration.

Ein weiterer Faktor, der dekonzentrierend wirkt, ist die sich immer weiter
entwickelnde Dienstleistungs- und Informationstechnologie. Zwar sind der Tertiare
und Quartare Sektor am starksten in den Innenstadten der Agglomerationen
ausgepragt, allerdings wird die rdumliche Nahe zwischen Angebot und Nachfrage
oder Kooperationspartnern durch das Medium Internet teilweise vollig Uberflissig.
Selbst wenn fur viele Bereiche des Dienstleistungsgewerbes immer noch der
personliche Kontakt im Vordergrund steht, so ist fur viele Dienstleister ein Standort in
der City nicht mehr notwendig (MAUER, 2003b, S. 8).

Da die Moglichkeit des Endes des Suburbanisierungsprozesses besteht, wurde dies
fur die landlichen Raume bedeuten, dass sich die Zuwachse an Bevolkerung und
Betrieben aus der Stadt verringerten. In den Kommunen im stadtischen Umland
verscharft sich somit der Konkurrenzkampf bei Neuansiedelungen, so dass
erheblicher Bedarf zur Neuorientierung entsteht.

1.2.3 Wandel des Konsumverhaltens

Die bereits erwahnte gestiegene Mobilitat der Bevolkerung wirkt sich unter anderem
in einem veranderten Kauf- und Freizeitverhalten aus. Die Kaufkraft des Birgers
bzw. des Kunden ist nicht mehr an seine Kommune gebunden. Daraus erwachsen
einer Kommune nun auch Konkurrenzen aus entfernt gelegenen Standorten.
Insbesondere die haufig verkehrsginstig am Stadtrand gelegenen Gewerbeparks auf
der ,grinen Wiese“, die mit einer Vielzahl von Geschaften und Parkplatzen
ausgestattet sind, wirken als Magnet. Durch die Agglomeration verschiedener
Anbieter und Branchentypen sowie ein auf den Motorisierten Individualverkehr
speziell ausgerichtetes Konzept (z. B. kostenloses Parken direkt am Geschaft,
ausgebaute Strallensituation, etc.), wird der regionalen wie auch Uberregionalen
Kundschaft ein einfaches und bequemes Einkaufen ermoglicht. Zudem hat sich fur
viele Konsumenten das produktorientierte  Einkaufsverhalten zu einem
erlebnisorientierten Einkaufen gewandelt. Nicht mehr das reine Kaufen der Waren
steht im Vordergrund, sondern vielmehr die Begleiterscheinungen und das Umfeld
des Kaufens. Der Standort des Einkaufens spielt hierbei haufig nur noch eine
untergeordnete Rolle, der Akt des Kaufens wird zu einem eigenen Produkt
(MAUER, 2003b, S. 11).
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Die Innenstadte konnen mit diesen autofreundlichen Standorten immer weniger
konkurrieren. GroRe verkehrsfreie Bereiche, teure Parkplatzgebuhren und weite
Transportwege der Waren ohne Auto sind Faktoren, die eine Vielzahl der Kunden
nicht mehr akzeptieren wollen. Es kommt zu betrachtlichen Attraktivitatsverlusten des
innerstadtischen Einzelhandels, so dass Kaufkraftabflisse zugunsten der peripheren
Gewerbegebiete die Folge sind (MAUER, 2003a, S. 5). Den Innenstadten droht
Verddung und eine zunehmende Filialisierung, da insbesondere kleinere und
inhabergefuhrte traditionelle Geschafte dem steigenden Konkurrenzdruck nicht mehr
gewachsen sind. Die Filialisten sorgen zusatzlich durch einen preisorientierten
Wettbewerb dafur, dass die Unternehmensvielfalt in der Innenstadt abnimmt.
Nachdem die kleineren Geschafte verdrangt sind, breiten sich die Filialisten auf
Einzelhandelsflachen aus, die Ublicherweise nur an peripheren Standorten zu finden
waren. So verliert die Innenstadt als Standort fur den Einzelhandel weiterhin an
Bedeutung. Die Veranderungen der Einzelhandelsstruktur erwachsen also aus dem
Wandel der innerstadtischen Lagen und aus den Standorten in der Peripherie
(MAUER, 2003b, S. 13). Neben den Filialisten nimmt die Zahl der Ansiedlung von
Secondhand-Shops und anderen Ramsch- bzw. Discounterladen in leerstehenden
Ladenlokalen der Innenstadt zu. Diese Laden sind oft nur Ubergangslésungen fir
einige Monate bis sich ein langfristiger Mieter gefunden hat. Den Vermietern dieser
Geschaftslagen sichert ein solches Vorgehen zwar kurzfristig die Mieteinnahmen, ist
aber langfristig fur das Image der gesamten Geschaftslage eher schadlich.

Um dieser Entwicklung entgegenzusteuern, wird haufig dafur argumentiert, dass das
Konkurrenzverhaltnis zwischen Innenstadt und Peripherie zu einem Verhaltnis von
Arbeitsteilung gewandelt werden soll. Anstatt sich gegenseitig die Kaufkraft zu
nehmen und die Krafte fir den Konkurrenzkampf zu verschwenden, sollte eine
Komplementarbeziehung aufgebaut werden. Wahrend in den peripheren Lagen
gro¥flachige Einzelhandelsstandorte fur den Versorgungseinkauf bereit stehen,
sollen die zentralen Lagen verstarkt ein Ort des Erlebniseinkaufes werden. Diese
Strategie setzt voraus, dass die Innenstadt einen attraktiven und vielfaltigen
Branchenmix vorweisen kann. Ebenfalls muss eine hohe Aufenthaltsqualitat und
Einkaufsatmosphare z.B. durch ein attraktives gastronomisches und kulturelles
Angebot sowie ein ansprechendes Erscheinungsbild der Innenstadt gegeben sein.
Strategien wie diese erfordern zumeist eine intensive Zusammenarbeit von privaten
und oOffentlichen Akteuren durch Marketingkonzepte wie z.B. Stadtmarketing
(MAUER, 2003a, S. 11).
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1.3 Management

Management bedeutet, dass komplexe Systeme durch Koordination des Verhaltens
von Menschen auf variierende Ziele unter standig wechselnden Umstanden
beherrscht werden. Durch planmaRig geordnete Arbeitsteilung und unter Nutzung
von Ressourcen, die sinnvoll beschafft, kombiniert und koordiniert werden, kénnen
Ziele individueller, sozialer und gesellschaftlicher Aufgaben erreicht werden.
Management wird in Unternehmen genauso betrieben wie z.B. in einer Stadt oder
einer Gemeinde. Aufgabe des Managements ist es durch Planung, die zu
erreichenden Ziele und deren Realisierung zu definieren. Im nachsten Schritt
organisiert das Management die Umsetzung der Unternehmens- bzw.
Verwaltungsziele. Indem die anfallenden Aufgaben auf Abteilungen und Stellen
verteilt und durch Personal und Fuhrungsinstrumente ausgestattet werden, wird eine
moglichst effiziente Umsetzung der Ziele angestrebt. Zudem ist es Aufgabe des
Managements, den Grad der Zielerreichung zu kontrollieren und notigenfalls
korrigierend einzugreifen (STAEHLE, 1998, S. 14).

In einer Stadt oder einer Gemeinde Ubernimmt die Kommunalverwaltung das
Management. Das heil3t, dass die Verwaltung fur die Kommune als Ganzheit ein
Entwicklungsziel und dessen Erreichung zu definieren hat. Dieses umfasst jedwede
Bereiche der Kommune. Aufgaben des Kommunalmanagements sind daher unter
anderem die Planung von Bevdlkerung, Wirtschaft, Verkehr, Bebauung,
Flachennutzung, Ver- und Entsorgung und Gemeindebedarfseinrichtungen. Eine
weitere wesentliche Aufgabe des Managements ist die Vermarktung bzw. das
Marketing der Stadt oder Gemeinde.

1.3.1 Marketing

Der Begriff Marketing bezeichnet ursprunglich die absatzwirtschaftliche Aktivitat, die
sich mit dem Ausgleich zwischen Angebot und Nachfrage von Gutern befasst. Der
Austauschprozess findet zwischen einem Unternehmen und den Kunden am Markt
statt. Damit das Unternehmen den geplanten Absatz realisieren kann, wird ein
Marketingkonzept aus Zyklen von Analyse — Planung — Realisierung — Kontrolle
umgesetzt (KOPPELMANN, 1995, S. 9). Marketing wird verstanden als eine
umfassende Abstimmung aller unternehmerischen Tatigkeiten zu einem
zielorientierten Gesamtkonzept. Dieses hat die dauerhafte Befriedigung der
Bedurfnisse der Kunden zum Ziel.
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Mochte man ein solches Marketingkonzept fur eine Stadt oder eine Gemeinde
anwenden, so ist dies ein Non-Profit-Marketing. Die Stadt oder die Gemeinde tritt in
diesem Fall als Unternehmer in Konkurrenz zu ihresgleichen auf. Wahrend ein
kommerzielles Unternehmen die Gewinnmaximierung als oberstes Ziel hat, ist dieses
bei einer Non-Profit-Organisation, wie z.B. einer Stadt- oder Gemeindeverwaltung,
die Erhdhung der  sozialen Wohlfahrt und der Lebensqualitat
(SCHAFLEIN, 1994, S. 157).

1.3.2 Varianten des kommunalen Marketings

Neben dem Stadtmarketing gibt es fur Stadte und Gemeinden weitere mogliche
Formen von Non-Profit-Marketing, um sich auf dem Markt zu prasentieren. Wahrend
der Ansatz des Stadtmarketings umfassend angelegt ist, gibt es Marketingvarianten,
die sich ausschliel3lich auf Teilbereiche der Kommune konzentrieren. Zudem stehen
auch kommunenubergreifende Marketingvarianten zur Auswahl.

Regionalmarketing:

Stadt- und Regionalmarketing beinhalten die gleichen Grundelemente. Beide sind
umfassende Ansatze, die auf freiwilliger Kommunikations- und Kooperationsbasis
betrieben werden (vergleiche Abb. 1.3.3-3). Regionalmarketing dient der ,generellen
und nachhaltigen Starkung einer raumlich eindeutig definierten Region”
(SIMmON, 2000, S. 3). Schwerpunkte liegen in den Bereichen Tourismus,
Wirtschaftsforderung, Bildung, Kultur, Image und Identitat.

City-Marketing:

Das City-Marketing beschrankt sich ausschliel3lich auf den Teilbereich der Innenstadt
einer Kommune. Es st ein integrativer und umsetzungsorientierter
Kommunikationsprozess. Ziele sind vorrangig Attraktivitatssteigerung und
Wiederbelebung der Innenstadt (KURON, BONA, 2000, S. 6).

Geschéftsstrallen-Marketing:
Das Geschaftstrallenmarketing bezieht sich auf einen klar abgegrenzten Standort

innerhalb einer Kommune, der besonders dichte Nutzungsmischung und
insbesondere Handelsbesatz aufweist. Die Ziele sind Attraktivitatssteigerung und
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Erhdhung der Frequentierung bzw. Umsatzsteigerung fur die Geschafte an diesem
speziellen Standort (KURON, MARQUARDT-KURON, KENDSCHEK, RoR, 2001, S. 31).

1.3.3 Stadtmarketing

Die Stadt oder Gemeinde, die per Stadtmarketing als ein Unternehmen auftreten und
sich und ihre Leistungen besser auf dem Markt anbieten modchte, muss sich vor
allem kundenorientiert verhalten. Im Sinne des Marketings hat das Angebot der
Nachfrage zu entsprechen. Da sich der Kunde bzw. der Blrger in seiner Heimatstadt
nicht nur versorgt, sondern dort auch wohnt und seine Freizeit grof3tenteils dort
verbringt, wird schnell der Umfang des Stadtmarketings deutlich. Ein sinnvolles
Stadtmarketing befasst sich mit allen Bereichen und Aktivitaten einer Stadt oder
Gemeinde (KURON, MARQUARDT-KURON, KENDSCHEK, ROR, 2001, S. 23).

Bei dem umfassenden Stadtmarketingprozess geht es nicht darum die Stadt zu
verkaufen, sondern folgende Ziele zu erreichen:

* Die Attraktivitatssteigerung der Stadt fur Barger und Besucher

» Starkung der wirtschaftlichen Basis und der Position im Wettbewerb
» Effizienzsteigerung von Malinahmen durch abgestimmtes Vorgehen
* Kosten- und Ressourceneinsparungen

* Imageverbesserung

* Identifikationssteigerung mit der Stadt

Stadtmarketing ist eine kooperative Aufgabe aus dem Bereich der Stadtentwicklung,
beschrankt sich aber nicht auf Stadtpolitik oder Stadtverwaltung. Das Stadtmarketing
basiert auf einem strategischen Konzept, das sich eng an den lokal vorhandenen
Spezialisierungen und Gegebenheiten der Kommune orientiert. Das Konzept dient
dazu, die Leistungsvorteile der Kommune herauszufiltern und im Wettbewerb
gegenuber der Konkurrenz zu nutzen. Zum einen sollen erkannte Starken erhalten
und ausgebaut, zum anderen Schwachen abgebaut werden. Ziel ist es, eine Unique
Selling Proposition (USP) gegenuber Konkurrenzstadten zu definieren, das heil’t die
kommunalen Eigenschaften herauszustellen, die die Stadt oder Gemeinde einzigartig
im Wettbewerb machen. Fur den Kunden bedeutet dies, dass durch das
Stadtmarketing ein Unique Customer Benefit (UCB) bzw. ein einzigartiger, klarer und
spurbarer Nutzen erzeugt wird (HELD, 2003, S. 26).
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Eine auf Dauer angelegte und im idealen Fall auch institutionalisierte
Zusammenarbeit zwischen offentlichen und privaten Akteuren bzw. eine Public
Private Partnership (PPP) ist zwingend erforderlich (MAUER, 2003, S. 3). Die privaten
Unternehmen haben die Mdoglichkeit, sich an der Gestaltung und Umsetzung der
Stadtkonzeption zu beteiligen und somit alte eingefahrene Strukturen zu I6sen. Im
Gegenzug dafur bringen die privaten Akteure ihr Know-how und ihre
Finanzierungsmoglichkeiten in die Partnerschaft mit ein. Somit wird die Freisetzung
von Synergieeffekten ermoglicht, die neue Kreativitat und innovative Losungen mit
sich bringen konnen. Um diese Kreativitat und eine erfolgreiche Zusammenarbeit zu
ermoglichen, mussen sich mdglichst viele Akteure und Entscheidungstrager, die in
irgendeiner Weise relevanten Einfluss auf die Stadtentwicklung haben, an dem
Stadtmarketingprozess beteiligen (FUNKE, 1994, S. 36).

Die Akteure bilden eine Organisation, z.B. eine Lenkungsgruppe, um ihre Krafte zu
bandeln und zu koordinieren. Die Vielzahl der Akteure bringt eine ebenso hohe Zahl
an unterschiedlichen individuellen Interessen mit sich. Um ein gemeinsames Ziel fur
die Entwicklung der Stadt oder Gemeinde zu entwerfen, wird ein intensiver
Kommunikationsprozess bendtigt. Die Kommunikation spielt beim gesamten
Stadtmarketingprozess eine entscheidende Rolle. Es gilt die groRtmaogliche
Schnittmenge der verschiedenen Interessen und Ziele herauszufiltern und
umzusetzen. MalRnahmen, die im Konsens getroffen wurden, haben eine wesentlich
bessere Chance realisiert und angenommen zu werden (DSSW, 1995, S. 9).

Zu Beginn des Prozesses wird von allen Akteuren gemeinsam ein klares Leitbild
oder Leitziel fur ,ihre* Stadt oder Gemeinde festgelegt, das heildt, ein
Positionierungsziel fur die Stadtentwicklung wird definiert. Das Positionierungsziel
klart zum einen die Frage ,Wo wollen wir hin mit unserer Kommune?“ und soll zum
anderen die Moglichkeit schaffen, dass sich der Birger und die Akteure des
Stadtmarketings mit den Stadtentwicklungszielen identifizieren kodnnen. Diese
Identifizierung ist insbesondere in Hinsicht auf die Ausdauer wahrend des Prozesses
wichtig, da ein Stadtmarketing eine langfristig angelegte Strategie ist. Klare
Zieldefinition und organisiertes Vorgehen bilden die Grundlage des Prozesses. Das
Leitbild hat fur die Stadt oder die Gemeinde die Funktion der Corporate Identity, das
heit, es bezeichnet die einheitliche Selbstdarstellung der Kommune. Diese
Corporate Identity ist sowohl nach innen als auch nach auflen gerichtet und als
solches auch erkennbar. Ziel ist es, dass ein Wir-Gefuhl fur die Kommune entsteht
(AHREND, WOLF, 1994, S. 24).
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Der Stadtmarketingprozess halt sich
als Non-Profit-Marketing an den

Modellhafter Verlauf
des Stadtmarketingprozesses

Ublichen Ablauf eines

Anschubphase Marketingkonzeptes aus Zyklen von

> Initiierung Analyse — Planung — Realisierung —
> Aktivierung der Partner Kontrolle. Genannt werden die
> Griindung des Initiativkreises einzelnen Phasen des
Stadtmarketings Anschub - Analyse —

ATEIEEPESE Leitbild — Umsetzung (DSSW, 1995,

> Befindlichkeitsanalyse S. 19). Dabei ist zu beachten, dass
» Ableitung von Zielbereichen neue Zyklen zu jeder Zeit im Laufe
» Vorhandene Gutachten des Prozesses entstehen konnen.
» Bewertung von Chancen und Risiken Aus einem gut funktionierenden
Stadtmarketing entstehen

Leitbildphase kontinuierlich neue Aufgaben, die

(Stadtvision / Stadtphilosophie) wiederum weitere neue Aufgaben und

> Leitbildworkshop Ziele entstehen lassen. Ein

Stadtmarketingprozess ist  zeitlich
nicht begrenzt. Es handelt sich dabei
um einen permanenten Prozess, der
Umsetzungsphase sich durch gewonnene Erfahrungen
auf ein immer hoheres Niveau begibt
(BEYER, 19953, S. 141).

» Redaktionelle Bearbeitung
» Folgeworkshop

(In Arbeitskreisen)
» Malinahmenkatalog
» Malinahmen und Aktionen
> Integriertes Stadtmarketingkonzept

> Permanente Erfolgskontrolle Stadtmarketings ist die
Attraktivitatssteigerung der Kommune.

Abb. 1.3.3-1: Modellhafter Verlauf des Um ein erfolgreiches Stadtmarketing

Stadtmarketingprozesses zu betreiben, muss man sich also

(Quelle: DSSW, 1995, S. 20) bewusst werden, was die Stadt oder

Gemeinde  attraktivn. macht. Die

Attraktivitat oder das Stadtimage beruht auf vier Saulen. Hierzu zahlen das Angebot,
das Erlebnis, die Erreichbarkeit und die Gestaltung (MAUER, 2003, S. 2).

Ein vorrangiges Ziel des

Jede einzelne Saule stutzt das Stadtimage. Wird ein Bereich bzw. eine Saule
vernachlassigt, so wird das angestrebte Gesamtziel nicht erreicht. Auch hier wird
deutlich, dass das Stadtmarketing als umfassendes Gesamtkonzept anzulegen ist,
um die optimalen Voraussetzungen fur ein positives Stadtimage zu schaffen
(BREGENZ TOURISMUS UND STADTMARKETING GMBH, 2003).
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Angebot Erreichbarkeit Um dies zu ermaglichen,
Branchenmix, Gastronomie, Parkplatze, OPNV, werden im Verlauf des
Dienstleistungsangebot, Verkehrsberuhigung, .
Verwaltungseinrichtungen, Leitsysteme, Stadtmarketingprozesses
Funktionsvielfalt, Beratungsqualitat Parkraummanagement, : : ; ;
Park&Ride, Stellplatzsatzung die Teilbereiche der vier
Saulen analysiert. Wird

Stadtimage eine Schwache
- basierend auf einer USP festgestellt, so entsteht
ein Handlungsfeld fur das

Stadtmarketing. In einem

- gefordert durch: Gemeinschaftswerbung,
Kommunikation, Kooperationsklima

Arbeitskreis, in dem die

Gestaltung Erlebnis entscheidungsrelevanten

Stadtbild, Fassaden, Beleuchtung, Aktionen, frequenzsteigernde Akteure beteiligt sind,
Schaufenstergestaltung, Platze, Veranstaltungen, Sicherheit, ] ]

Brunnen, Griinanlagen Sauberkeit erfolgt dann in einem

Ablauf aus Analyse -

Abb. 1.3.3-2: Handlungsfelder des Stadtmarketing Leitbild — Umsetzung -

(Quelle: MAUER, 2003, S. 2) Kontrolle die Bearbeitung

bzw.  Behebung der
erkannten Schwache. Da zu Beginn des Stadtmarketingprozesses haufig eine
Vielzahl von Handlungsfeldern auftritt, muss eine Prioritatenliste erstellt werden,
anhand derer die Handlungsfelder nacheinander bzw. auch gleichzeitig bearbeitet
werden konnen. Im Laufe des Prozesses konnen immer wieder neue
Handlungsfelder dazukommen, daher gilt es, die Prioritatenliste entsprechend
anzugleichen (DSSW, 1995, S. 19).

Kundenorientierung

Zusammenfassend

Kommunikation betrachtet ist der
Stadtmarketingprozess als

Kontrolle

ein in jeder Phase offener
Kontinuitat Konsens

Stadt- und und permanenter P_rozes-,s
anzusehen, der sich in

Regionalmarketin
g g einem so genannten 10-K-

. Modell vereinfacht
Kampagne Koordination
darstellen lasst (BEYER,
1995, S. 142).

Konzeption Kooperation

Kreativitat

Abb. 1.3.3-3: 10-K-Modell des Stadt- und Regionalmarketings
(Quelle: BEYER, 1995, S. 142)
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Richtschnur aller Aktivitaten

Kundenorientierung

*  Kommunikation - Entscheidend flr alle Austauschprozesse nach innen
und aul3en

* Konsens - Voraussetzung fur die Leitbild- und
MaRnahmenformulierung sowie Identifikation

* Koordination - Organisatorische Grundvoraussetzung und Bundelung
der Krafte

* Kooperation - Freisetzung von Synergieeffekten und innere Starkung
des Prozesses

* Kreativitat - Aufbrechen der eingefahrenen Strukturen und Findung
innovativer Wege und MalRnahmen

* Konzeption - Klare Zieldefinition und organisiertes Vorgehen

* Kampagne - Umsetzung der Mallnhahmen

* Kontinuitat - Langfristige Strategie und Ausdauer innerhalb des

permanenten Prozesses
* Kontrolle -  Erfolgskontrolle im Sinne der Kundenorientierung

1.4 Der Danische Wohid

Im &stlichen Teil des
schleswig-holsteinischen
Kreises Rendsburg-
Eckernforde liegt der
Danische Wohld. Diese
Jungmoranenlandschaft

erstreckt sich von der
_Jjgnenau
'JR | Ostsee im Norden bis
{() zum Nord-Ostsee-Kanal
/;J}x im Siden und von der
- ,' Eckernforder Bucht im

\ f
ldau a\ \ ’
g Neu-  ° %
wittenbek N
Konﬁ;slm:de. (,»*“"
s ‘d a Schln ‘Oﬂendorf
\ /; Os; 4 Oftend

~ Kanal
Bredenbei Oua;nbek-hage
Mg, fubemstt M Mettefior
~

A - Ham.‘\ % sft;”?:“"’“"’ PR | Westen bis zum
7 %( ==

Randgebiet der

Abb. 1.4-1: Der Déanische Wohld Landeshauptstadt Kiel im

(Quelle: AMT DANISCHER WOHLD, 2003) Osten. Das Gebiet setzt

sich  aus dem Amt
Danischer Wohld, der amtsfreien Gemeinde Gettorf, dem Amt Danischenhagen und
einem Teil vom Amt Wittensee zusammen (BURO LEBENSRAUM ZUKUNFT, 2001, S. 7).
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Die Gemeinde Gettorf ist mit ca. 6.500 Einwohnern der Hauptort des Danischen
Wohlds. Der Danische Wohld ist ein landlicher Raum, der unter anderem durch die
Ostseenahe touristische Potenziale vor allem fur Wanderer und Naturliebhaber bietet
(KuHN, 2003). Das fur diese Arbeit relevante Untersuchungsgebiet beschrankt sich
auf die amtsfreie Gemeinde Gettorf, wobei dessen Versorgungs- und zentralortliche
Funktion fur das Amt Danischer Wohld mit bertcksichtigt werden mussen.

1.4.1 Das Amt Danischer Wohld

Das ca. 11.500 ha
grole Amt Danischer
Wohld umfasst die
sieben Gemeinden
Felm, Lindau, Neudorf-
Bornstein,  Tuttendorf,
Osdorf, Neuwittenbek
und Schinkel, die sich

Bdeoi’sk P /N2y (] rund um die Gemeinde

L x' \ . d L :g@,%; ;‘. ‘f\; Gettorf verteilen. Die
F?j;i?:em?:;;ﬁa" W ~—4ul | | Gemeinden haben

— ' ' jeweils ca. 1.000

ADbD. 1.4.1-1: Die Gemeinden im Gebiet des Einwohner, wobei sich
Dénischen Wohlds Osdorf mit ca. 2.000

(Quelle: AMT DANISCHER WOHLD, 2003) Einwohnern etwas

heraushebt. Insgesamt
leben in diesen Gemeinden ca. 9.300 Einwohner (KuHN, 2003). Aufgrund der
strukturellen Schwache und der Nahe zu Gettorf, Kiel und Eckernforde haben sehr
viele Einwohner der Gemeinden des Amts Danischer Wohld ihre Arbeitsplatze nicht
in ihrer Heimatgemeinde. Etwa 92% der ca. 3.000 Beschaftigten pendeln taglich
zwischen Wohnort und Arbeitsplatz. Das entsprechende Pendlersaldo, das sich
ergibt, wenn man die Einpendler von den Auspendlern abzieht, hat sich von 2002 auf
2003 um 67 auf minus 2.071 Pendler verbessert. Vom Jahr 2002 auf 2003 ist die
Arbeitslosenquote um 2 Prozentpunkte auf 10,2% angestiegen. Von den 335
Arbeitslosen ist ca. ein Drittel langzeitarbeitslos (ARBEITSAMT KIEL, 2003).




Marketingkonzept fir die Gemeinde Gettorf - Chancen eines Unterzentrums im Umkreis von Kiel -22 -

1.4.2 LSE Danischer Wohid

Die Gemeinde Gettorf, die Kommune Danischenhagen und das Amt Danischer
Wohld haben im August 2003 in Zusammenarbeit eine Landliche Struktur- und
Entwicklungsanalyse (LSE) in Auftrag gegeben. Schwerpunktthemen sind:

* Wirtschaft und Verkehr

* Freizeit, Tourismus und DEHOGA

* Landwirtschaft, Natur und Wegenetze
e Kultur und Soziales

Ahnlich wie beim Stadtmarketingprozess wird nach einer Analyse der Starken und
Schwachen des Danischen Wohlds ein Konzept erstellt, um fur die Region
Verbesserungen in den entsprechenden Bereichen zu erreichen.

Die Starken im Bereich Wirtschaft und Verkehr liegen hauptsachlich in der guten
Verkehrsanbindung der Region die durch die Bundesstrallen 76 und 503, die
Landstrallen 44 und 46 sowie per Regionalbahnstrecke Flensburg-Kiel gewahrleistet
werden. Die nahe gelegenen Mittelzentren Rendsburg und Eckernforde sowie das
Oberzentrum Kiel kdnnen somit schnell erreicht werden. Weitere Starken sind die
gute Nahversorgung durch die Gemeinde Gettorf und die gewachsenen und
funktionstlchtigen Tourismusstrukturen. Die Schwachen liegen in diesem Bereich in
der schlechten Vermarktung der Region und der mangelnden Zusammenarbeit im
gewerblichen Sektor.

Die Nahe und die gute Anbindung zu den Stadten Kiel, Eckernforde und Rendsburg
ist auch im Bereich Freizeit, Tourismus & DEHOGA als Starke anzusehen. Somit ist
aus der Region ein vielfaltiges Natur-, Kultur- und Freizeitangebot schnell und gut
wahrnehmbar. Die mangelnde Vermarktung und Zusammenarbeit ist auch in diesem
Bereich als Schwache zu verzeichnen, zudem fehlen Angebote fur Jugendliche in
der Region sowie gute Verbindungen zum Wegenetz fur Laufer, Radfahrer und
Skater.

Das schlechte Wegenetzsystem wirkt sich ebenfalls im Bereich Landwirtschaft, Natur
und Wegenetze als Schwache aus, hinzu kommt das mangelnde
Umweltbildungsangebot. Die Starken liegen insbesondere in der vielfaltigen Kultur-
und Naturlandschaft sowie der Landwirtschaft. Die Vielfalt wirkt sich besonders
positiv auf den Naturhaushalt aus.
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Das gute Schulangebot und die Vielzahl an aktiven Verbanden und Vereinen vor
allem im Sport sind die Starken im Bereich Kultur und Soziales. Die mangelnde
Grundversorgung im landlichen Bereich sowie das unzureichende Freizeitangebot fur
Jugendliche und von alteren Menschen sind die zu nennenden Schwachen. Auch in
diesem Sektor fehlt es noch an Zusammenarbeit.

Die Ziele der LSE, die noch bis zum Juli 2004 lauft, sind die Starken zu erhalten und
auszubauen sowie Schwachen abzubauen. Dazu werden die Verbesserung der
regionalen Zusammenarbeit in allen Bereichen und eine gemeinsame Vermarktung
angestrebt. Die Nahversorgung durch die Gemeinde Gettorf soll erhalten und
gestarkt werden sowie das Umland besser an den o6ffentlichen Personennahverkehr
(OPNV) angebunden werden. Dadurch wird eine bessere Versorgung in den
Gemeinden geschaffen und der Jugend die Moglichkeit gegeben, an Uberregionalen
Veranstaltungen teilzunehmen. Weiterhin sollen die Wegenetze fur einen sanften
Tourismus besser vernetzt und ausgebaut werden. Fir die regionale Landwirtschaft
werden eine Imageverbesserung und eine wirtschaftliche Starkung anvisiert
(KUHN, 2003).

1.5 Die Gemeinde Gettorf

Das Unterzentrum Gettorf stellt den kulturellen und wirtschaftlichen Mittelpunkt fur
sein Umland dar. Etwa auf der Halfte der Strecke von Kiel nach Eckernforde
gelegen, weist der Ort eine gunstige geographische Lage auf. Gettorf liegt nach dem
Regionalplan der Landesregierung Schleswig-Holsteins auf einem auferen
Schwerpunkt einer Siedlungsachse des Ordnungsraums Kiel und besitzt
zentralortliche Funktion. Der Schwerpunkt einer Siedlungsachse zu sein, bedeutet fur
die Gemeinde vor allem, dass ausreichend Wohnbauland und gewerbliche Flachen
geschaffen werden sollen, um die hohe Nachfrage im Ordnungsraum Kiel
ausgleichen zu koénnen (LANDESPLANUNGSBEHORDE SCHLESWIG-HOLSTEIN, 1998,
S. 33). Gettorf hat ca. 6.500 Einwohner auf einer Flache von etwa 950 ha. Es ist der
Gemeinde von der Landesregierung gestattet, bis zum Jahre 2010 schrittweise auf
7.500 Einwohner anzuwachsen. Analog dazu ist es dem Gettorfer Umland gestattet,
sich auf bis zu 12.000 Einwohner zu vergrof3ern (GEMEINDE GETTORF, 2003a). Die
gewerblichen Flachen liegen im Nordosten der Gemeinde.
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Schwerpunkt einer Siedlungsachse zu sein, bedeutet weiterhin, dass der Sicherung
und Verbesserung des Offentlichen Personennahverkehrs, vor allem des
Schienenpersonennahverkehrs, besondere Bedeutung zukommt
(LANDESPLANUNGSBEHORDE SCHLESWIG-HOLSTEIN, 1998, S. 33). Das heil’t, dass der
Erhalt und Ausbau der Bahnlinie Flensburg-Kiel als Regionalbahnstrecke von der
Landesregierung gefordert wird. Der Ausbau beinhaltet unter anderem den Umbau
des Bahnhofs einschlieB3lich Gleisanlage sowie bessere Sicherungsanlagen fur die
Bahnubergange. Weiterhin wurde ein zweiter zentraler Omnibusbahnhof (ZOB) im
Bereich des Schulzentrums errichtet und sorgt somit fur eine bessere Anbindung
(GEMEINDE GETTORF, 2003a). Fur den motorisierten Verkehr ist durch die
Bundesstralie 76, die bis Ende 2004 als zweispurige Umgehungsstrale ausgebaut
wird, eine gute Verkehrsanbindung nach Kiel und Eckernforde sowie Uber die
Landesstral’e 44 in die Kreisstadt Rendsburg gegeben. Diese gunstige Verkehrslage
macht Gettorf insbesondere fur Burger, die beispielsweise in Kiel oder Eckernforde
arbeiten zu einer beliebten Wohngemeinde. Zudem ist die Gemeinde ein attraktiver
Standort in reizvoller Umgebung mit guter sozialer Infrastruktur. So gibt es in der
Gemeinde drei Kindertagesstatten, eine Grundschule, eine Hauptschule, ein
Gymnasium mit integriertem Realschulteil und eine Volkshochschule. Des Weiteren
sind ein Alten- und Pflegeheim vorhanden sowie diverse Vereine, Verbande und
gemeinnutzliche Einrichtungen wie das Deutsche Rote Kreuz (DRK). Das
Gesundheitswesen wird durch mehrere Facharzte, Zahnarzte, Tierarzte,
Heilpraktiker, Apotheken und einer Vielzahl von Therapeuten abgedeckt.

Durch die zentralortliche Funktion ist die Gemeinde Gettorf fur die
Ubergemeindlichen  Aufgaben von neun Gemeinden zustandig. Das
Verflechtungsgebiet setzt sich aus der Gemeinde Gettorf, dem Amt Danischer Wohld
und der Gemeinde Noer zusammen. Dadurch stellt Gettorf ein Versorgungszentrum
fur rund 17.500 Einwohner dar, welches aber in Konkurrenz mit der
Landeshauptstadt Kiel und Eckernforde steht. Aufgrund der oben genannten
Planungen in Zusammenarbeit mit der Landesregierung soll die Einwohnerzahl des
Verflechtungsgebietes bis 2010 auf bis zu 20.000 ansteigen (GEMEINDE GETTORF,
2003a). Das Ortszentrum Gettorfs hat mit einer FuRgangerzone kleinstadtischen
Charakter und wird nach der Trassenverlagerung der Bundesstral’e 76, die bislang
quer durch den Ort verlief, ab 2005 erneuert und ausgebaut. Die Gemeinde Gettorf
strebt danach, als ein Unterzentrum mit Teilfunktion eines Mittelzentrums eingestuft
zu werden, um hohere Mittelzuweisungen von der Landesregierung zu erhalten
(GEMEINDE GETTORF, 2004Db, S. 4).
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Abb. 1.5-1: Die Gemeinde Gettorf
(Quelle: GEMEINDE GETTORF, 2003a)
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1.6 Vorgehensweise

Um fur die Gemeinde Gettorf ein Marketingkonzept zu entwerfen, wird das Thema
wie folgt bearbeitet:

Nachdem die Beschreibungen des Untersuchungsziels und des
Untersuchungsgebietes im  vorangegangen Teil erfolgten, werden die
Rahmenbedingungen der Gemeinde Gettorf in Form einer Ist-Analyse dargestellt.
Wie in der Abgrenzung der Fragestellung bereits erwahnt, wendet sich das zu
erstellende Stadtmarketingkonzept schwerpunktartig dem Bereich der Wirtschaft zu.
Daher werden nur die daflr relevanten Rahmenbedingungen betrachtet. Dazu
zahlen die Rahmenbedingungen der Bevolkerung, der Wirtschaft, des Tourismus und
des Verkehrs. An die Analyse schlief3t sich eine Bewertung der Chancen und Risiken
im Hinblick auf mogliche wirtschaftliche Entwicklungen der Gemeinde an. Durch
zusatzliche Expertengesprache werden diese Chancen und Risiken auf
Vollstandigkeit Uberpruft. Ziel ist es, eine Analyse der Starken und Schwachen fir
den Wirtschaftsstandort Gettorf zu erstellen, anhand derer mehrere mogliche
Zielrichtungen oder Zukunfte fur die Stadtentwicklung entwickelt werden konnen.
Nach der Vorstellung der ausgearbeiteten Zielrichtungen oder Zukinfte bei der
Gemeinde Gettorf und der Auswahl einer Variante bzw. einer Kombination aus
mehreren Varianten, ist es somit moglich, ein Marketinggrundkonzept fur das
Erreichen der entsprechenden Stadtentwicklungsziele zu entwerfen. Das
Grundkonzept beinhaltet zum einen eine Bewertung des Angebots der Gettorfer
Wirtschaft und zum  anderen  konkrete  Handlungsvorschlage. Diese
Handlungsvorschlage zeigen Maoglichkeiten auf wie man die wirtschaftlichen
Potenziale der Gemeinde mobilisieren und zusatzliche Optionen des Angebotes
schaffen kann.

2. Rahmenbedingungen der Gemeinde Gettorf

2.1 Bevolkerung

Die Bevolkerungsentwicklung Gettorfs hat fur die wirtschaftliche Entwicklung der
Gemeinde eine zentrale Bedeutung. Ist die Hohe der Einwohnerzahl auf der einen
Seite  ausschlaggebend  fur  den Umfang an  Versorgungs- und
Infrastruktureinrichtungen, so ist sie aber auf der anderen Seite auch abhangig von
der Wirtschaft bzw. von vorhandenen Arbeitsplatzen. Da Gettorf aufgrund seiner
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gunstigen Verkehrslage als beliebte Wohngemeinde fungiert und dort sehr viele
Pendler wohnen, ist hier vor allem der Aspekt der Versorgung und der Infrastruktur
ausschlaggebend. Zusatzlich sorgt die Funktion als Achsenschwerpunkt fur einen
Wohnungsbauschwerpunkt mit den entsprechend steigenden Einwohnerzahlen.

2.1.1 Bevolkerungsentwicklung

Wenn die Gemeinde Gettorf bis zum Jahre 2010 ihre geplante Einwohnerzahl von
7.500 realisieren kann, entsprache dies einer Verdoppelung der Einwohner innerhalb
von 40 Jahren. Diese sprunghafte Entwicklung zeichnete sich bereits seit den 1970er
und 1980er Jahren ab, in denen die Bevdlkerung innerhalb von 15 Jahren um ca.
40% anwuchs. Dem folgte zwischen 1984 und 1995 allerdings eine
Stagnationsphase, in der die Einwohnerzahl fast unverandert bei 5.500 stehen blieb.

Ab 1995 erfolgte dann

Einwohnerstatistik Gettorf 1993 - 2003 . ,
wieder eine

6.400+
6.200+
6.000+
5.800+
5.600+
5.400-
5.200-
5.000

Fortsetzung des

starken

Bevolkerungsanstiegs,
so dass die offizielle

Einwohner

Einwohnerzahl im
August 2003 bei ca.

1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 6.500 |ag Der starke

Jahr Bevolkerungsanstieg

ist eindeutig auf
Abb. 2.1.1-1: Einwohnerstatistik der Gemeinde Gettorf Gettorfs Rolle in der
1993 — 2003 landesplanerischen
(Quelle: GEMEINDE GETTORF, 2004b, S. 3) Regionalplanung

zuruckzufuhren. Dieser
Rolle entsprechend, plant die Gemeinde mit einem jahrlichen Zuwachs von ca. 450
Einwohnern (GEMEINDE GETTORF, 2003a).

2.1.2 Wohnungsbau

Die Bevolkerungsstagnation in der Gemeinde Gettorf in den Jahren 1984 bis 1995 ist
unter anderem darauf zurtckzufuhren, dass keine groReren Neubaubereiche zur
Verflugung standen (GEMEINDE GETTORF, 2000, S. 21). So war es nicht mdglich
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Neuburger anzusiedeln. Die  Grundvoraussetzung fur das  geplante
Bevolkerungswachstum bis zum Jahre 2010 ist also die Ausweisung von
ausreichenden Neubaubereichen. Die Planung wird von einem starken
Nachfragebedarf an Wohnbauflachen begleitet, was die Funktion Gettorfs als
Wohngemeinde verdeutlicht. Um ansiedlungsinteressierten Burgern mdglichst den
gewlnschten Wohnraum bieten zu koénnen, sind bis zum Jahr 2015 neun
Neubaugebiete mit insgesamt 428 Wohneinheiten geplant. In diesen Bereichen wird
eine ausgewogene Durchmischung von Mietwohnungen und Eigenheimen
ausgewiesen, die durch freie Finanzierung oder sozialen Wohnungsbau errichtet
werden. Neben ganz neu zu erschlieBenden Baugebieten, werden auch in zwei
Bereichen Nachverdichtungen geplant. Besonders attraktiv fur potentielle Neuburger
ist, dass keines der Neubaugebiete weiter als zwei Kilometer vom Ortszentrum und
schulischen Einrichtungen entfernt liegen wird (GEMEINDE GETTORF, 2003a).

Die Planung des Wohnungsbaus in der Gemeinde Gettorf ist fur die Wirtschaft von
erheblicher Bedeutung. Wahrend die Verhinderung einer Zersiedelung der
Landschaft und der Erhalt des touristischen Potentials nur von marginaler Bedeutung
sein durften, spielen die zusatzlichen Steuereinnahmen durch Neublrger die
entscheidende Rolle. Um Gettorfs Funktion als zentraler Ort zu wahren, ist es zudem
wichtig, eine VergroRerung der umliegenden, kleineren Wohnorte zu vermeiden
(GEMEINDE GETTORF, 2000, S. 21). Wird der Wohnungsbau durch Schaffung neuer
Wohngebiete gefordert, so kann die ortliche Baubranche auf eine entsprechend gute
Konjunkturlage hoffen. Weiterhin bedeuten steigende Einwohnerzahlen den Bedarf
an zusatzlichen Versorgungseinrichtungen, was moglicherweise zusatzliche
Arbeitsplatze bedeuten konnte. Vor allem aber werden zusatzliche Kapazitaten im
Einzelhandel erforderlich, was sich starkend fur Gettorfs Wirtschaft auswirk.

2.1.3 Altersaufbau und Verteilung

FUr wirtschaftliche Interessen ist die Kenntnis des Altersaufbaus und der
Geschlechterverteilung einer Gemeinde von grolem Vorteil. Sind die
entsprechenden Angaben bekannt, so kann man sich z.B. ein Bild Uber das
vorhandene Arbeitnehmerpotential auf dem Arbeitsmarkt verschaffen. Ebenfalls
moglich wird die Bedarfsermittlung fur Versorgungs- und infrastrukturelle
Malnahmen. Mit dem Stand vom Dezember 2003 lebten 6.452 Einwohner in Gettorf,
wobei der Anteil der Frauen mit ca. 51% knapp Uberwog.




Marketingkonzept fir die Gemeinde Gettorf - Chancen eines Unterzentrums im Umkreis von Kiel -29-

Etwa 17,5% aller Einwohner sind Rentner, und ca. 19,5% entfallen auf den Anteil von
Kindern und Schulern. Somit sind ca. 63% der Gettorfer Bevolkerung im
erwerbsfahigen Alter. Wahrend bei den Rentnern der Frauenanteil mit 57% leicht
Uberwiegt, ist bei den Kindern und Schulern sowie Erwerbstatigen die Verteilung von
Mannern und Frauen nahezu gleich. Die Bevodlkerungsstruktur Gettorfs ist somit
unauffallig und ausgeglichen und deckt sich mit der Funktion als Pendler- bzw.
Schlafstadt. Besonders bezeichnend fur den Altersaufbau der Gemeinde Gettorf ist,
analog zum allgemeinen Trend im Bundesgebiet, eine beginnende Uberalterung.
Stellt man fur den Zeitraum von Dezember 1999 bis zum Dezember 2003 die
Einwohnerzahlen von Schilern und Kindern denen der Rentner im direkten Vergleich
gegenuber, so ist dies gut nachzuvollziehen.

Uberwogen die Schiiler und Kinder 1999 mit ca. 58% gegeniiber den 42% der

Rentner, so ist die Zahl der Rentner 2003 um mehr als 5 Prozentpunkte auf ca.
47,5% gestiegen (GEMEINDE GETTORF, 2003a).

2.1.4 Erwerbstatigkeit und Pendler

Wie im vorangegangenen
Abschnitt erwahnt, sind
63% bzw. 4.071
Einwohner Gettorfs im
Beschaftigte am Wohnort erwerbsfahigen Alter. Da
Gettorf  eine  beliebte

Beschaftigte und Pendler in
der Gemeinde Gettorf 2002

Gesamt davon Auspendiler . .
P Wohngemeinde ist, leben
2002 absolut % .
> dort entsprechend viele
2101 1.704 811 | | Pendler, die z.B. in Kiel

Beschiftigte am Arbeitsort oder Eckernforde ihren

Arbeitsplatz haben.
Gesamt davon Einpendler A||erd|ngS Ste”t Gettorf a|S
Hauptort des Danischen
2002 absolut % .
Wohlds wiederum
1.337 940 70,3 T )
Arbeitsplatze  fur  das
Pendlersaldo -764 .
Umland, so dass nicht nur
Pendler Gesamt 2.644
Auspendler, sondern auch
Abb.2.1.4-1: Beschiftigte und Pendler in eine Vielzahl von
der Gemeinde Gettorf 2002 Einpendlern zu

(Quelle: eigene Darstellung, Grundlage: Arbeitsamt Kiel, 2003) verzeichnen sind.
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Im Jahr 2002 hatten 2.101 Beschaftigte die Gemeinde Gettorf als Wohnort, wovon
allerdings ca. 81% Auspendler waren. Gegenuber den Vorjahreswerten ist somit
sowohl eine leichte Zunahme der absoluten Beschaftigtenzahl als auch eine
Zunahme des Anteils der Auspendler festzustellen. Betrachtet man nun die Anzahl
der Beschaftigten am Arbeitsort Gettorf, so waren dies im Jahr 2002 1.337
Beschaftigte. Der Einpendleranteil betrug daran ca. 70%. Wahrend der
Einpendleranteil einen leichten Anstieg im Vergleich zum Vorjahr erfuhr, so ist die
absolute Zahl der Beschaftigten in der Gemeinde leicht gesunken
(ARBEITSAMT KIEL, 2002 UND 2003).

Prognosedaten zufolge wird bis zum Jahr 2010 in der Gemeinde Gettorf die
Beschaftigtenzahl auf bis zu 1.500 ansteigen (ROHWER UND PARTNER, 2002, S. 11).
Das Pendlersaldo hat sich fur die Gemeinde Gettorf von 2002 auf 2003 um 41
Pendler auf minus 764 Pendler verschlechtert. Das heilt fur die Erwerbstatigkeit in
der Gemeinde, dass von 4.071 erwerbsfahigen Einwohnern nur ca. 52% auch
tatsachlich beschaftigt sind. Von diesen 52% bzw. 2.101 Beschaftigten arbeiten aber
nur 397, d.h. ca. 19% in ihrer Heimatgemeinde Gettorf.

Insgesamt gibt es in der Gettorfer Wirtschaft 2.644 Berufspendler, die sich zu 64%
auf die Auspendler und zu 36% auf die Einpendler verteilen
(ARBEITSAMT KIEL, 2002 UND 2003).

Die Arbeitslosenquote ist in der Gemeinde Gettorf ebenso wie im Amt Danischer
Wohld, von 2002 auf 2003 stark angestiegen. Damit folgt Gettorf dem allgemeinen
bundesdeutschen Trend der konjunkturellen Schwache. Die Arbeitslosenquote in
Deutschland betrug im Januar 2004 10,4%. Waren es in der Gemeinde Gettorf im
Jahr 2002 mit 193 noch 8,4% Arbeitslose, so waren dies 2003 schon 10,9% bzw.
251 Einwohner. Langzeitarbeitslose mit einem Anteil von 30% und Frauen mit einem
Anteil von 50% sind die am starksten von dieser Entwicklung betroffenen Gruppen
(ARBEITSAMT KIEL, 2002 UND 2003).

2.2 Wirtschaft

Wie aus dem vorangegangenen Abschnitt deutlich wurde, ist die Gemeinde Gettorf
zwar ein attraktiver Wohnstandort, aber nur wenige Gettorfer arbeiten auch
tatsachlich in ihrer Heimatgemeinde. Dementsprechend stellt sich die
Wirtschaftsstruktur dar, die vor allem durch Versorgungsbetriebe, Dienstleister und
Einzelhandel gepragt ist. Wahrend handwerkliche Betriebe relativ zahlreich
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vorhanden sind, findet man kaum Industriebetriebe in der Gemeinde. Auch die
Landwirtschaft spielt fur Gettorf nur noch eine kleine und immer geringer werdende
Rolle. Die meisten Betriebe befinden sich in den im Norden und Nordosten der
Gemeinde gelegenen Gewerbegebieten. Weitere Konzentrationen von Betrieben
finden sich im Gemeindezentrum und den angrenzenden Stralden sowie im Verlauf
der Bundesstralle 76 (GEMEINDE GETTORF, 2004a). Das Einzugsgebiet fur die
Gettorfer Wirtschaft erstreckt sich Uber den gesamten Raum des Danischen Wohlds.
Da die Wirtschaftsstrukturen in diesem landlichen Gebiet nur sehr gering ausgepragt
sind, ubernimmt Gettorf die Versorgungsfunktion fur sein Umland. Durch die Nahe
zum Mittelzentrum Eckernforde und zum Oberzentrum Kiel besteht allerdings eine
starke Konkurrenz.

2.2.1 Kennzahlen der Gettorfer Wirtschaft

Die Anzahl der Betriebe in der Gemeinde Gettorf ist vom Jahr 2002 auf 2003
sprunghaft von 295 auf 385 angestiegen. Die Gewerbesteuereinnahmen sind
allerdings im gleichen Zeitraum leicht gesunken, so dass die Summe der
Gewerbesteuer im Jahr 2003 bei 770.000 Euro lag. Etwa 80% der Betriebe zahlten
2003 keine Gewerbesteuern, ca. 18% zahlten zwischen 1.000 und 10.000 Euro, ca.
2% zahlten bis zu 100.000 Euro und nur 1 Betrieb zahlte mehr als 100.000 Euro
(GEMEINDE GETTORF, 2004b, S. 20, 24).

Die 385 Unternehmen
Gettorfer Unternehmen nach Branchen 2003 Gettorfs verteilen sich wie

2% folgt: ca. 2%
31% Industriebetriebe, ca. 31%
Handelsbetriebe, ca. 20%
Handwerksbetriebe  und

47%

ca. 47% sonstige
20% Betriebe. Etwa ein Drittel

der Handwerksbetriebe

O Industrie @ Handel O Handwerk O sonstige .
betreiben  neben  der

Abb. 2.2.1-1: Branchen der Gettorfer Wirtschaft 2003 Produktion ebenfalls den
(Quelle: eigene Darstellung, Grundlage: Handel mit Produkten
GEMEINDE GETTORF, 2004a) (GEMEINDE GETTORF, 2004a).
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Das Einzugsgebiet der Gettorfer Wirtschaft umfasst im Wesentlichen das Gebiet des
Danischen Wohlds, in dem ca. 17.500 Einwohner leben. Aus diesem Gebiet entstand
im Jahr 2001 ein einzelhandelsrelevantes Nachfragevolumen von ca. 41 Millionen
Euro. Die Kaufkraft Gettorfs und des Danischen Wohlds entsprachen somit etwa
dem Durchschnitt der alten Bundeslander, welche bei 101 Punkten lag. Die
Kaufkraftbindung in allen Segmenten, bezogen auf das gesamte Einzugsgebiet, lag
bei 49%. Im periodischen Bedarfsbereich, insbesondere im Lebensmittelbereich,
zeigte sich  Gettorfs Funktion als Versorgungszentrum. Die Gettorfer
Kaufkraftbindung in diesem Segment lag 2001 bei ca. 85%. Da die erzielbare
Obergrenze der Kaufkraftbindungswerte im Lebensmittelbereich bei etwa 90% liegt,
gibt es in Gettorf keine Uberversorgung in diesem Segment. Die Kaufkraftbindung
des gesamten Einzugsgebietes lag somit bei ca. 61%. Dieses schlagt sich in einer
mit 142 Punkten Uberdurchschnittlich hohen Einzelhandelszentralitat nieder. Vor
allem die hohe Zentralitat im Bereich des Lebensmitteleinzelhandels mit 176 Punkten
verdeutlicht erneut Gettorfs Funktion als Wohngemeinde (CONVENT GMBH, GESA
GmMmBH, 2002a, S. 18).

2.2.2 Gewerbeflachen

In den 1970er und 1980er Jahren wurden zwei Gewerbegebiete am nord- bzw.
nordostlichen Rand der Gemeinde Gettorf erschlossen, die inzwischen vollstandig
bebaut sind. Um der bestehenden Nachfrage nach gewerblich bebaubaren
Grundstucken nachzukommen und um die Madoglichkeit zur Schaffung neuer
Arbeitsplatze wahrzunehmen, hat die Gemeindevertretung die Ausweisung weiterer
Bauflachen beschlossen. Diese neuen Gewerbegebiete erweitern die bereits
bestehenden Flachen in nord- und norddéstliche Richtung, so dass auch die bereits
bestehenden Gewerbeflachen einen direkten Anschluss an die neue Trassenfuhrung
der Bundesstralle 76 haben. Diese Lage an der Bundesstralle ist die optimale
verkehrstechnische Voraussetzung fur die Ansiedlung neuer Betriebe. Zusatzlich
werden so die Stérungen durch Emissionen und Larm fur die Gettorfer
Wohnbereiche auf ein Minimum reduziert. Die Zufahrt des Lieferverkehrs fur die
Gewerbegebiete kann kunftig direkt Uber die Bundesstralle erfolgen und muss nicht
mehr durch die Ortsgebiete verlaufen. Somit steigt neben der Wohnqualitat auch die
Sicherheit in diesen Ortsgebieten. Durch die Schaffung weiterer Flachen fur neue
Betriebe werden zusatzliche Moglichkeiten fur neue Arbeitsplatze in der Gemeinde
geschaffen. Die Gemeinde wird fur potentielle Neuburger attraktiver und neue
Wohnbauflachen werden nachgefragt, was sich positiv auf die ortliche Baubranche
auswirken kann. Fur die Ausweisung neuer Gewerbegebiete sprechen also nicht nur
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wirtschaftspolitische, sondern auch sozialpolitische Grinde. Die zeitgleiche
Fertigstellung des Gewerbegebietes Eichkoppel mit der Ortsumgehung der
Bundesstralle bis zum Jahre 2005 zahlt deshalb auch zu den wichtigsten
Entwicklungszielen der Gemeinde Gettorf (GEMEINDE GETTORF, 2003a).

Entsprechend der bisherigen Wirtschaftsstruktur ist die Gemeinde bestrebt auch
weiterhin keine groferen Industriebetriebe anzusiedeln, sondern ist eher an
kleineren und mittleren Gewerbe- und Handwerksbetrieben interessiert. Am Anfang
des Jahres 2004 befanden sich mit 91 Betrieben ca. 24% aller Gettorfer
Unternehmen in den Gewerbegebieten. Dieser Anteil kdnnte sich in den kommenden
Jahren stark erhohen, wenn sich zum einen die Gewerbebetriebe am bisherigen
Verlauf der Bundesstralle 76 zu einer Umsiedlung entscheiden und wenn die neuen
Gewerbegebiete erschlossen und besiedelt sind (GEMEINDE GETTORF, 2004a).

\

kartografische Grundlage

wurde erstellt durch:

4

Abb. 2.2.2-1: Gewerbeflichen in Gettorf
(Quelle: GEMEINDE GETTORF, 2003a)
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2.2.3 Landwirtschaft

Die Landwirtschaft Gettorfs ist stark rucklaufig und spielt nur noch eine sehr geringe
Rolle in der Wirtschaft der Gemeinde. Dies betrifft sowohl die Zahl der Betriebe als
auch der Beschaftigten. Aus diesem Grund wird im Verlauf dieser Arbeit nicht weiter
auf die Bedeutung der Landwirtschaft fur die Gemeinde Gettorf eingegangen.

2.2.4 Produzierendes Gewerbe und Handwerksbetriebe

In der Gemeinde Gettorf ist ein breites Spektrum an handwerklichen Betrieben
vorhanden. Neben Dachdeckereien, Tischlereien, Schlachtern und Malern sind
Installateure aus den Bereichen Elektronik sowie Heizung und Sanitar vorhanden.
Des Weiteren gibt es einen Steinmetz, einen Glaser und diverse Betriebe, in denen
Kraftfahrzeugreparaturen angeboten werden sowie weitere handwerkliche Betriebe.
Insgesamt gibt es 76 Betriebe, die vom Gettorfer Ordnungsamt als Handwerksbetrieb
ausgewiesen werden. 26 dieser Betriebe Uben neben dem Handwerk auch den
Handel mit zum Teil eigenen Produkten aus (GEMEINDE GETTORF, 2004a).

2.2.5 Einzelhandel und Dienstleistungen

Als Unterzentrum und Zentralort fur das Umland hat die Gemeinde Gettorf eine
bedeutende Versorgungsfunktion. Durch ein gut ausgestattetes Angebot an Handels-
und Dienstleistungseinrichtungen wird Gettorf den Anspriuchen zwar durchaus
gerecht, allerdings sind noch weitere Potenziale vorhanden. Vor allem im
innerortlichen  Bereich, insbesondere im Verlauf der noch aktuellen
Bundesstrallenstralle, bieten sich Erweiterungen des Zentrums und dessen
Angebotsspektrums an. Der Einzelhandelsbesatz in der Gemeinde Gettorf ist
uberwiegend von Kleinanbietern gepragt.

Die folgenden Uberlegungen beziehen sich auf eine gutachterliche Datengrundlage
aus dem Jahr 2002:

Der Gettorfer Einzelhandel verteilt sich hauptsachlich auf zwei Lagen. Im
Ortszentrum gibt es die Hauptgeschaftslage, die als FulRgangerzone den Marktplatz
integriert. In diesem Bereich liegen mit ca. 3.600 m? etwa 27% der insgesamt ca.
13.350 m? Gesamtverkaufsflichen der Gemeinde (CONVENT GMBH, GEsA GMBH,
2002a, S. 18). Als wichtigste Frequenzbringer sind hier der SKY-Markt und der




Marketingkonzept fir die Gemeinde Gettorf - Chancen eines Unterzentrums im Umkreis von Kiel -35-

EDEKA-AKTIV-Markt zu nennen, die zusammen etwa 26% des Gettorfer Umsatzes
erzielen (CONVENT GMmBH, GESA GMmBH 2002b, S. 8). Des Weiteren findet auf dem
Marktplatz zweimal in der Woche ein Wochenmarkt statt.

Die Hauptkonkurrenzlage zum Zentrum ist die Geschaftslage in den
Gewerbegebieten. Wahrend sich die Verkaufsflachen in etwa gleicher
Grolkenordnung befinden, ist hier der Einzelhandelsumsatz deutlich héher als in der
Hauptgeschaftslage. Auf etwa 3.750 m? Verkaufsflaiche wird ca. 48% des gesamten
Einzelhandelsumsatzes der Gemeinde erwirtschaftet. In der Hauptgeschaftslage
werden demgegenuber nur ca. 27% der Einzelhandelsumsatze eingebracht
(CoNVENT GMBH, GEsA GMBH, 2002a, S. 18).

Im  Gewerbegebiet Ravensberg befindet sich der Schwerpunkt des
Lebensmitteleinzelhandels. Hier nimmt der Aldi-Markt, mit einem Umsatzanteil von
etwa 18% am Einzelhandel, die Fuhrungsposition ein. Zusammen mit den ca. 14%
des E-Neukaufmarktes und den ca. 8% von Lidl erwirtschaften diese drei Anbieter
etwa 40% des gesamten Umsatzvolumens der Gemeinde. Weitere
Einzelhandelsanbieter, die vorwiegend flachenextensiven Branchen wie z.B. Mobel
sowie Bau- und Gartenbedarf angehdren, befinden sich in Streulagen. In diesen
Lagen werden etwa 11% des Umsatzvolumens erwirtschaftet (CONVENT GmBH,
GESA GmMBH, 2002b, S. 8).

Gettorfs Funktion als zentraler Ort kommt insbesondere im Bereich des
Lebensmitteleinzelhandels zum Tragen. Da im Umland der Gemeinde nur wenige,
kleinere Anbieter mit entsprechend geringer Verkaufsflache ansassig sind, ist die
landliche Bevolkerung auf den Gettorfer Einzelhandel angewiesen (GEMEINDE
GETTORF, 2000, S. 13). So steht der Gesamtverkaufsflache des
lebensmittelrelevanten Einzelhandelsbesatzes in Gettorf mit etwa 6.000 m? einer
zunehmenden Nachfrage gegenuber (CONVENT GMBH, GESA GMBH, 2002b, S. 10). Im
Hinblick auf die stetig wachsende Bevolkerung Gettorfs und seines Umlandes wachst
der Bedarf nach einer Angebotserweiterung in diesem Einzelhandelssegment. Die
Gemeindeverwaltung hat die dafiir notwendigen bauleitplanerischen Uberlegungen
bereits frihzeitig in ihr Konzept fur die Flachennutzung mit aufgenommen.

Zu den Dienstleistungsunternehmen Gettorfs zahlen unter anderem Banken und
Sparkassen, Friseure, Backereien, Optiker, Versicherungsvertretungen, Fahrschulen,
Spielhallen, Taxi-Unternehmen sowie Beratungsagenturen.
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2.2.6 Industrie

In der Gemeinde Gettorf gibt es nur sechs Betriebe, die laut Ordnungsamt
Industriebranchen zugeordnet werden konnen. Drei dieser Betriebe beschaftigen
sich mit dem Apparate-, Anlagen- oder Geratebau, zwei Betriebe sind aus der
Heizungs- und Sanitarbranche. Zudem gibt es eine Offset-Druckerei.

Wie bereits erwahnt, strebt die Gemeinde keine weiteren Ansiedlungen von groleren
Industriebetrieben an. Die Gemeinde Gettorf konzentriert alle ihre Bestrebungen auf
ihre  Versorgungsfunktion als Zentraler Ort. Somit werden sich in diesem
Wirtschaftssektor in nachster Zeit keine entscheidenden Veranderungen ergeben.

2.3 Tourismus

Gettorfs zentrale Lage im Danischen Wohld, inmitten des Ostlichen Higellandes,
umgeben von der Ostsee, der Kieler Forde, der Eckernforder Bucht, dem
Nord-Ostsee-Kanal und dem Wittensee, beinhaltet touristisches Potenzial fur die
Gemeinde. Das abwechslungsreiche Landschaftsbild Gettorfs und dessen Umlandes
bietet den Touristen einen Wechsel von Knicklandschaften, Waldern und Mooren bis
hin zu Steilkisten, Strand und Meer. Vor allem fur Wanderer, Radfahrer, Reiter aber
auch fur Touristen, die ihren Urlaub an den nahe gelegenen Ostseestranden
verbringen wollen, ist diese Landschaft attraktiv. Durch den Tierpark Gettorf ist die
Gemeinde Gettorf zudem uUberregional bekannt. Obwohl sich der Tourismus Gettorfs
in den letzten Jahren weiter entwickeln konnte, sind die Potenziale bei weitem noch
nicht ausgeschopft (GEMEINDE GETTORF, 2000, S. 14). Auch im Tourismus von Gettorf
und Umgebung macht sich eine Zuruckhaltung, bedingt durch die schlechte
konjunkturelle Lage Deutschlands, durch ausbleibende Gaste bemerkbar. In Gettorf
findet monatlich ein Flohmarkt statt, der jeweils zwischen funf- und zehntausend
Besucher anlockt. Des Weiteren veranstaltet der Handel- und Gewerbeverein
Gettorfs einmal im Jahr den so genannten ,Marktplatz Gettorf“, das heif3t es findet
eine Messeveranstaltung der ortlichen Gewerbetreibenden statt. Hier werden unter
anderem Moden- und Handwerkerschauen veranstaltet.

2.3.1 Tourismus in Schleswig-Holstein

Das Bundesland Schleswig-Holstein zahlt immer noch zu den beliebtesten
Urlaubszielen des deutschen Tourismusmarktes. Zwar war im Jahr 2002 eine
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geringfugige Verringerung der Reiseintensitdt zu verzeichnen, dennoch lag
Schleswig-Holstein hinter Bayern und Mecklenburg-Vorpommern auf Platz 3 der
innerdeutschen Reiseziele. Dies entspricht einem Marktanteil von ca. 4%
(F.U.R., 2003).

Insgesamt wurden im Jahr 2002 etwa 54,6 Millionen Ubernachtungen in
Schleswig-Holstein getatigt, wobei die Destinationen an der Nord- und Ostseekuste
regional sowie bundesweit ihre Marktfuhrerposition im deutschen Kustentourismus
bei absolutem Ubernachtungsvolumen beibehalten konnten. Von diesen
Ubernachtungen wurden etwa 20,5 Millionen in gewerblichen Betrieben mit mehr als
9 Betten registriert. Die restlichen 34,1 Millionen Ubernachtungen fanden auf dem
grauen Beherbergungsmarkt statt, d.h. in Quartieren mit weniger als 9 Betten,
Ferienwohnungen, im privaten  Besucherverkehr, beim Camping, auf
Freizeitwohnsitzen und ahnlichem.

Betrachtet man die

Ubernachtungen nach Regionen in Schleswig- Ubemachtungsverteilung

Holstein 2002
innerhalb Schleswig-
Holsteins Regionen, so
16% 43% liegt die Ostseekliste mit
4% ca. 43% vor der
Nordseekuste mit ca. 37%.
Noch etwa 4% entfallen auf

die Holsteinische Schweiz,

37% wahrend sich die Ubrigen
@ Ostsee m Nordsee Ubernachtungen auf das
O Holsteinische Schweiz O Ubriges Binnenland Binnenland verteilen. Die
durchschnittliche
Abb. 2.3.1-1: Ubernachtungen nach Regionen 2002 Bettenauslastung lag im
(Quelle: eigene  Darstellung, Grundlage: Jahr 2002 in den
TOURISMUS AGENTUR SCHLESWIG-HOLSTEIN, 2003) schleswig-holsteinischen

Betrieben bei ca. 31%
(TOURISMUS AGENTUR SCHLESWIG-HOLSTEIN, 2003). Stammgaste haben im schleswig-
holsteinischen Tourismus eine bedeutende Rolle. Die Wiederkehrbereitschaft ist mit
zwei Drittel aller Urlauber sehr hoch, so dass der Anteil der Neukunden nur bei ca.
30% liegt (N.I.T., 2001). Auch fur auslandische Touristen, vor allem aus dem
skandinavischen Raum, gewinnt das Urlaubsziel Schleswig-Holstein an Bedeutung.
Im Jahr 2002 lag die Zahl der Auslanderibernachtungen bei 0,9 Millionen, was
einem Anteil von ca. 4% an allen Ubernachtungen in gewerblichen Betrieben
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entspricht. Der relative und der absolute Wert der Auslanderubernachtungen sind
somit doppelt so hoch wie der in Mecklenburg-Vorpommern. Der Uberwiegende Tell
der auslandischen Ubernachtungen wird in Ostseeklstenstadten wie Kiel, Flensburg
und Lubeck gebucht. Die Nachfrage in den Kreisen ist z.B. mit 2% in Rendsburg-
Eckernforde relativ gering (TOURISMUS AGENTUR SCHLESWIG-HOLSTEIN, 2003).

Der touristische Umsatz hatte im Jahr 2002 mit 5,2 Milliarden Euro einen Anteil von
etwa 4,6% am Volkseinkommen Schleswig-Holsteins. Dieser lag somit deutlich Gber
dem Bundesdurchschnitt von ca. 2,8%. Fur die Kommunen bedeutete dies
Steuereinnahmen von 110 Millionen Euro. Des Weiteren sorgt der Tourismus in
Schleswig-Holstein fur einen bundesweit unubertroffenen Beschaftigungsanteil von
ca. 7% (N.L.T., 2001).

2.3.2 Fremdenverkehrsverein Danischer Wohld — Gettorf e.V.

Die Betreuung des touristischen Gewerbes sowie der Urlaubsgaste wird durch den
Fremdenverkehrsverein Danischer Wohld - Gettorf e.V. abgewickelt. Im Jahr 2004
umfasst dieser Verein 49 Mitglieder, die insgesamt 223 Betten zur Vermietung
bereitstellen. Dem Verein haben sich Gewerbetreibende aus Gettorf, Bornstein,
Revensdorf, Neudorf, Altenholz, Blickstedt, Lindau, Osdorf, Langenhorst, Lindhoft,
Neuwittenbek und Grol3konigsforde angeschlossen.

Mit 39 Vermietern stellt der

Bettenangebot in Gettorf 2004 | Grolteil der Mitglieder seine
Betten in Ferienwohnungen zur

Vermietungsart | Anbieter | Bettenzahl Verfugung. Weitere 10 Anbieter
bieten Betten in Privatzimmern

Hotel 1 20 an. In Gettorf und Umgebung
Privatzimmer 5 18 gibt es neben dem einzigen
Ferienwohnung 12 45 Hotlel, das sich in Gettorf
befindet, nur noch  zwei

Pensionen, in denen es moglich

Gesamt LS 83 ist kleinere Gruppen
einzumieten. Da allerdings auch

Abb. 2.3.2-1: Bettenangebot in Gettorf 2004 in diesen Betrieben die

(Quelle: eigene Darstellung, Grundlage: Bettenzahl bei maximal 20 liegt,
FREMDENVERKEHRSVEREIN ist die Unterbringung von z.B.

DANISCHER WOHLD — GETTORF E.V., 2004a) Busreisegruppen praktisch
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unmoglich. In der Gemeinde Gettorf werden durch 18 Mitglieder 83 Betten zur
Vermietung bereitgestellt. Das entspricht ca. 37% aller Betten des
Fremdenverkehrsvereins. Die Gemeinde Felm stellt ca. 13% aller Betten bereit,
wahrend die Gemeinden Schinkel und Tuttendorf jeweils ca. 10% aller Betten
anbieten (FREMDENVERKEHRSVEREIN DANISCHER WOHLD — GETTORF E.V., 2004a).

2.3.3 Gasteprofil und Saisonalitat

Nach Aussage des Fremdenverkehrsvereins Danischer Wohld - Gettorf e.V.
stammen die meisten Gaste aus Nordrhein-Westfalen, gefolgt von den ostdeutschen
Bundeslandern und Bayern. Viele der Urlaubsgaste sind Stammgaste, die zum
wiederholten Male wegen der Natur, des gesunden Klimas, des Nord-Ostsee-Kanals
oder der Nahe zur Ostsee anreisen. Damit entspricht der typische Urlauber in Gettorf
auch dem typischen Schleswig-Holstein-Urlauber. Zumeist sind dies altere
Erwachsene und Familienurlauber, die mit dem eigenen Auto anreisen, ihren
Haupturlaub in Schleswig-Holstein verbringen und deren durchschnittliche
Aufenthaltsdauer etwa 5 Tage betragt (N.I.T., 2001). Waren vor der
Wiedervereinigung Deutschlands noch viele Urlaubsgaste aus dem Raum Berlin in
Gettorf und Umgebung zu verzeichnen, so sind diese groldteilig zugunsten der
touristischen Destinationen Mecklenburg Vorpommerns abgewandert.

Fir die Anzahl
Jahresiibernachtungen 2003 in Gettorf und Umgebung von touristischen
4.000 .
§, 3.500 ] Ubernachtungen
€ 3.000 _
2 2500 — spielen neben
S 2.000 S
8 1500 - M den Feriengasten
5 1.000
; 0] _
P Y S L S Handwerker eine
G O ) ) ) )
S & ¥R ¥y PN\ entscheidende
NP v & oF & #
F > Rolle. In Gettorf
O Feriengéste B Handwerker und sonstige O Gesamt und  Umgebung
mieten sich relativ
Abb. 2.3.3-1: Jahresiibernachtungen 2003 viele Handwerker
(Quelle: eigene Darstellung, Grundlage: Fremdenverkehrsverein uber einen
Déanischer Wohld — Gettorf e.V., 2004b) Zeitraum von bis
zu mehreren

Wochen in den Mietwohnungen des Fremdenverkehrsvereins ein und fuhren
Auftragsarbeiten im Binnenland, aber auch in den Ostseekustenorten aus. Die
Handwerker verweilen meist werktags in der Gemeinde und verbringen das
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Wochenende an ihrem Heimatort. Laut Fremdenverkehrsverein zahlen die
Handwerksleute nicht zur begehrtesten touristischen Zielgruppe an der Ostseekuste,
wovon wiederum die Anbieter im Binnenland profitieren (FREMDENVERKEHRSVEREIN
DANISCHER WOHLD — GETTORF E.V., 2004b).

FUr Feriengaste liegt die Haupturlaubszeit in den Monaten Juni bis August. In diesen
Monaten fallen knapp die Halfte aller Buchungen an. Bei den Handwerkern und
sonstigen Gasten sind nur die Wintermonate November bis Februar
unterdurchschnittlich ausgebucht, so dass sich wahrend der restlichen Monate relativ
ausgeglichene Ubernachtungszahlen ergeben. Allerdings liegen auch hier die
Hochstwerte in den Sommermonaten.

2.3.4 Ubernachtungszahlen

Insgesamt konnte der Fremdenverkehrsverein Danischer Wohld — Gettorf e.V. im
Jahr 2003 etwa 4.000 Gaste und etwa 19.000 Ubernachtungen registrieren. Die
Jahresgaste verteilten sich zu 60% auf Handwerker und sonstige Gasten und zu
40% auf Feriengaste. Bei den Ubernachtungszahlen ahnelte sich das Verhéltnis
entsprechend, so dass etwa 57% aller registrierten Ubernachtungen durch
Handwerker und sonstige Gaste gebucht wurden.

Gegenuber dem Vorjahr ist eine Verschlechterung sowohl bei der Anzahl der
Jahresgaste, als auch bei den Ubernachtungen festzustellen. Wahrend sich die
Ubernachtungszahlen von etwa 19.400 auf 19.000 Ubernachtungen noch
verhaltnismallig geringfugig reduziert haben, ist die Zahl der Jahresgaste von ca.
5.100 auf etwa 4.000 bzw. um 22% sehr stark zurickgegangen. Der Ruckgang der
Jahresgastezahlen lasst sich vor allem auf Ausfalle in dem Bereich der Handwerker
und sonstige Gaste zurtckfuhren. Lag die Zahl der Gaste aus diesem Bereich im
Jahr 2002 noch bei etwa 3.500, so waren dies 2003 nur noch ca. 2.700 Gaste. Der
Ruckgang der Feriengaste von ca. 1.600 auf etwa 1.300 fallt im direkten Vergleich
verhaltnismalig niedrig aus. Der starke Rlckgang der Gaste aus dem
Handwerksbereich lasst sich durch die schlechte konjunkturelle Lage und
ausbleibende Auftrage erklaren (FREMDENVERKEHRSVEREIN DANISCHER WOHLD —
GETTORF E.V., 2004b).
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2.3.5 Tierpark Gettorf

Der weit Uber die Landesgrenzen hinaus bekannte Tierpark Gettorf ist durch Karl-
Heinz Bumann in den 1950er Jahren gegriindet worden. Offentlich zuganglich wurde
der Tierpark allerdings erst ab 1968. Nach ca. 40 Jahren, in denen der Park stetig
um weitere Attraktionen erweitert wurde, leben hier heute von 180 Arten ca. 900
Tiere. Zu diesen Arten gehdren unter anderem Affen und Halbaffen, Huf- und
Haustiere, Kangurus, Papageien, sonstige exotische Vogel, Laufvogel, Wasservogel
und heimische Vogel. Der ganzjahrig gedffnete Zoo hat einen fur Schleswig-Holstein
einmaligen exotischen Tierbestand und zahlt somit zu den erlebnisreichsten Zoos im
Norden Deutschlands. Die Besucher konnen die Tiere in Tropenhausern, einer
Freiflughalle, in Volieren und in Aullenanlagen erleben. Weitere Attraktionen sind
Lehrpfade, Blumen- und Teichanlagen sowie eine Vielzahl von Spielgeraten fur
Kinder. Der Tierpark Gettorf ist somit ein attraktives Ausflugsziel fur Familien, aber
auch fur Schulklassen. Letzteren wird zudem ein nach Themen orientierter und
betreuter Unterricht durch die Tierpark Biologen angeboten. Fur diese Zwecke steht
auf dem Parkgelande ein eigener kleiner Schulraum zur Verfugung (TIERPARK
GETTORF, 2001, S. 64). Mit einer Uber die letzten Jahre gleich bleibenden
Besucherzahl von jahrlich etwa 120.000 ist der Tierpark uberdurchschnittlich gut
besucht. Dies wird deutlich wenn man diese Zahl z.B. mit dem erheblich groReren
Tierpark Hagenbeck in Hamburg vergleicht. Der Hamburger Tierpark verfugt zwar
Uber ein wesentlich groReres Einzugsgebiet und ein vielfaltigeres Angebot, ist aber
mit durchschnittlich 800.000 bis 900.000 Besuchern im Jahr im Verhaltnis nur
genauso gut besucht wie der Gettorfer Tierpark (Tierpark Hagenbeck, 2004).

An den Tierpark angeschlossen ist das Gestut Holstein, welches eines der grofdten
Ponygestiute Deutschlands ist. Das Gestut Holstein steht seit den 1960er Jahren fur
die erfolgreiche Aufzucht von Reitponys der Spitzenklasse. Zahlreiche
Auszeichnungen und eine lange Liste aus dem Gestut des Grunders Bumann
hervorgegangener Elitezuchtstuten belegen dies. Auf dem Gestut werden vor allem
Shetlandponys, Welsh-B-Ponies, Welsh-Cobs und Deutsche Reitponys gezichtet,
die auch im Tierpark zu sehen und zu erwerben sind.

Finanzielle Unterstutzung erhalt der Tierpark Gettorf vom dem Forderverein ,Freunde
des Tierparks Gettorf e.V.”, durch den weitere Modernisierungen des Zoos
ermoglicht werden. Durch den Forderverein werden des Weiteren Kunsthandwerker-
und Weihnachtsmarkte auf dem Parkgelande organisiert, so dass die Attraktivitat und
der Bekanntheitsgrad des Tierparks und der Gemeinde weiter steigen (TIERPARK
GETTORF, 2004).
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Die Vielzahl an Gasten und Besuchern, die der Tierpark jahrlich aus allen Teilen
Deutschlands und auch aus dem benachbarten Ausland nach Gettorf bringt, verleiht
dem Zoo einen bedeutenden wirtschaftlichen Faktor. Der Zoo macht die Gemeinde
innerhalb Schleswig-Holstein einzigartig und verschafft Gettorf somit einen
Standortvorteil.

2.3.6 Wellness und Gesundheit

Wellness ist ein Prozess ganzheitlichen Wohlbefindens, d.h. es ist ein Lebensstil,
eine Lebenseinstellung sowie eine Lebensphilosophie, die genussvolles und
gesundes Leben zum Ziel haben. Wer Wellness betreibt, engagiert sich bewusst fur
seine Gesundheit und Lebensqualitat. Hierbei werden sowohl kdrperliche, seelische
als auch geistige Aspekte eingeschlossen. Was in den Vereinigten Staaten von
Amerika seit den 1950er Jahren durch Veroéffentlichungen von Dunn, Travis und
Ardell als praventivmedizinische Bewegung bekannt ist, gewinnt in Deutschland seit
den 1990er Jahren zunehmend an Bedeutung. So erobern gesundheitsorientierte
Urlaubsformen, wie z.B. Wellness- oder Fitnessurlaub, immer groRere Anteile des
touristischen Marktes. Die Urlaubsgaste, die einen Wellnessurlaub buchen, erwartet
im Allgemeinen ein von professionellen Trainern, Beratern und Therapeuten
unterstutztes gesundheitswissenschaftliches Konzept, das ein spurbares,
langfristiges Wohlbefinden erzeugen soll. Im Vordergrund steht hierbei eine
individuelle Betreuung.

In Deutschland wird Wellnessurlaub bislang noch Uberwiegend als passive,
verwohnende Anwendung und Behandlung wahrend eines Aufenthaltes in luxuridsen
Hotels, Day Spas, Clubs oder so genannten Schonheitsfarmen verstanden. Als
Beispiele aus dem nordlichen Schleswig-Holstein waren hier der Meyerhof bei
Flensburg oder der Historische Krug in Oeversee zu nennen. Das eigentliche
Wellness-Management, so wie es in den Vereinigten Staaten von Amerika entwickelt
und betrieben wird, gibt es in Deutschland nach Einschatzung des Deutschen
Wellness Verbandes bislang noch nicht.

Zu den hauptsachlich genutzten Dienstleistungen im Bereich Wellness zahlen unter
anderem Sauna, Fulpflege und Massage. Fur das eigene Wohlbefinden sind Uber
50% der Deutschen bereit bis zu 25 Euro im Monat fur Wellnessprodukte wie z.B.
Vitamin- und Mineralpraparate, Haarkuren oder Saunaaufgusse auszugeben. Vor
allem Frauen, Westdeutsche und hdher Gebildete treten hier mit einer hdheren
Ausgabebereitschaft auf und investieren mehr Zeit in Wellnessaktivitaten.
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Die Wellnessbranche konnte in den letzten Jahren ein Rekordwachstum
verzeichnen, erlebte aber durch die schwache Wirtschaft und dem darauf
zuruckzufuhrenden verhaltenen Konsumverhalten der Bevolkerung zunachst einen
Dampfer. Die Wachstumsraten beliefen sich im Zeitraum von 1999 bis 2003 auf
durchschnittlich 4,7% jahrlich, so dass das Umsatzvolumen von 54,3 Milliarden Euro
auf 65 Milliarden anstieg. Fur die nachsten zwei Jahre wird der Wellnessbranche
wieder ein erhdohtes Wachstum von etwa 6% jahrlich prognostiziert, so dass das
Umsatzvolumen 2005 etwa 73 Milliarden Euro erreicht haben soll.

Fachbereiche, in denen Wellness eine Rolle spielt bzw. spielen kann, sind unter
anderem Hotellerie und Tourismus, Bader und Thermen, Beauty und Korperpflege,
Fitness und Bewegung, Behandlung und Beratung, Essen und Trinken, Medien und
Kommunikation sowie Lernen und Bildung (DEUTSCHER WELLNESS VERBAND, 2004).

FUr Schleswig-Holsteins Tourismus konnte sich der zunehmende Wellnesstourismus
als saisonverlangernd und damit sehr positiv entwickeln. Dadurch dass der Grofteil
der Aktivitaten eines Wellnessurlaubes in Hotels oder Anlagen durchgefuhrt wird,
entsteht eine Unabhangigkeit von Wetter und Jahreszeit. Fur wellnessinteressierte
Gaste bieten sich preiswerte Moglichkeiten aullerhalb der Hauptsaison.
Insbesondere fur Kurzurlauber, deren Zahl stetig zunimmt, gewinnt ein
Wellnessurlaub an Attraktivitat, insbesondere in Verbindung mit einer erganzenden
Nachfrage wie z.B. einer Tagung (HAGEMOSER, 2003, S. 85). Urlaub in Schleswig-
Holstein kdonnte so auch aufllerhalb der Sommerzeit fur mehr Gaste interessant
werden.

2.3.6.1 Wellness und Gesundheitsangebot in Gettorf und Umgebung

Sowohl in der Gemeinde Gettorf als auch seinem Umland sind die Voraussetzungen
fur einen exklusiven Wellnessurlaub nicht gegeben. Es fehlt zum einen die
entsprechende luxuriose Infrastruktur und zum anderen die rege Nachfrage nach
dieser Urlaubsform an diesem Ort. Die Urlaubsgaste, die in Gettorf und Umgebung
ihren Urlaub verbringen, mussen dennoch nicht auf Angebote aus dem Bereich
Wellness und Gesundheit verzichten. In Gettorf gibt es zwei Anbieter aus dem
Bereich Wellness. Eine Praxis fur physikalische Therapie, Fitness und Ergotherapie
bietet unter anderem Massagen, Lymphdrainagen, Krankengymnastik, Kinesio-
Therapie, Dorn- und Fulireflexzonentherapie an. Zusatzlich wird ein von
Physiotherapeuten angeleitetes Gerate-Training ebenso angeboten wie Aqua-
Fitness im eigenen Schwimmbad. Aulderdem eroffnete Anfang des Jahres 2004 ein
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Gesundheits-, Fitness- und Wellnessstudio im Gettorfer Gewerbegebiet. Hier werden
neben dem Ublichen Gerate-Training diverse Aerobic und Gesundheitskurse
angeboten. Im Vordergrund stehen Aerobic und muskelkraftigende Ubungen,
allerdings werden auch Yoga und Kurse zur Wirbelsdulenmuskelstarkung
angeboten.

Das Gesundheitswesen in der Gemeinde Gettorf umfasst vier Masseure bzw.
Krankengymnasten, einen weiteren Ergotherapeuten, drei Betriebe der FulRpflege,
drei Heilpraktiker, neun Facharzte / allgemeine Mediziner, sechs Zahnarzte, zwei
Apotheken, zwei Tierarzte und einen Tierheilpraktiker (GEMEINDE GETTORF, 2003b,
S. 23).

Der Gettorfer Turnverein von 1889 e.V. bietet in seinen Sparten ebenfalls ein
Sportprogramm an, welches fur Touristen durchaus als Wellnessangebot genutzt
werden konnte. Bisher sind allerdings Angebote wie Gymnastik, Herz-Kreislauf-
Training, Krebsnachsorge, Walking oder Wandern noch ausschliel3lich far
Vereinsmitglieder zuganglich (GETTORFER TURNVEREIN 1889 E.V., 2004).

Neben diesen Angeboten bietet allerdings Gettorfs Natur und Klima den
hauptausschlaggebenden Wellness Aspekt. Der typische Urlaubsgast verbringt
seinen Urlaub in dieser Region wegen des ruhigen, gesunden Klimas, der Natur,
dem Meer und den Kusten. Er entscheidet sich also bewusst fur einen moglichst
stressfreien Urlaub in einer gesunden Umgebung, womit die Basis fur einen
Wellnessurlaub durchaus gegeben ware.

2.4 Verkehr

Die sehr gute Verkehrsanbindung der Gemeinde Gettorf stellt eine wesentliche
Grundvoraussetzung fur die Wirtschaft dar. Durch die Bundesstrale 76 und die
Landstrallen 44 und 46 sind zwischengemeindliche sowie Uberregionale
Verkehrswege fur den motorisierten Verkehr vorhanden. Zusatzlich sorgt der
Schienenverkehr fur eine weitere Anbindung auf der Strecke von Flensburg bis zur
Landeshauptstadt Kiel. Arbeitskrafte und Guater haben also sehr gute
Voraussetzungen, um in die Gemeinde zu gelangen oder von dort aus regional und
Uberregional ihren Zielort zu erreichen. Fur die Gettorfer Verkehrspolitik ist ebenso
wie im bundesdeutschen Trend zu beachten, dass der Offentliche
Personennahverkehr, der durch Bus und Bahn bedient wird, kein vollstandiger Ersatz
fur den motorisierten Individualverkehr sein kann. Das liegt unter anderem an der
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Bequemlichkeit der Nutzer, der besseren Eignung des Autos, um Waren zu
transportieren und dem raumlich begrenzten Streckennetz des offentlichen
Personennahverkehrs (MAUER, 2004a, S. 5). Dieses gilt insbesondere fur landliche
Raume wie der, in dem die Gemeinde Gettorf liegt. Wahrend in stadtischen Gebieten
die Verkehrsmittelwahl von etwa 13% aller Berufstatigen auf den Offentlichen
Personennahverkehr fallt, so sind es bundesweit im landlichen Raum nur noch ca.
6%, die den Bus oder die Bahn fur die tagliche Fahrt zur Arbeitsstelle nutzen
(STATISTISCHES BUNDESAMT, 2004).

Das entsprechend hohe Verkehrsaufkommen des motorisierten Individualverkehrs
sorgt fur erhohte Abgas- und Larmbelastungen und eine eingeschrankte
Wohnqualitat. Fur die Gemeinde Gettorf wird es in diesem Bereich durch den
Ausbau der Bundesstralle 76 eine grof3e Entlastung in dem Ortsbereich des
ehemaligen Trassenverlaufs geben.

2.4.1 Schienenverkehr

2.4.1.1 Regionalbahnstrecke und Infrastruktur

Der Bahnhof der Gemeinde Gettorf ist eine Haltestelle an der Regionalbahnstrecke
Flensburg-Kiel. Stundlich, zwischen 6 Uhr frih und 24 Uhr nachts, verkehrt ein Zug
in jede Richtung. Diese Taktfrequenz wird aus Bedarfsgrinden in der Zeit zwischen
14 und 20 Uhr auf einen halbstindigen Takt erhoht, so dass in dieser Zeit die
doppelte Anzahl von Zigen verkehrt. Werktags halten folglich 31 Zuge in beide
Richtungen am Gettorfer Bahnhof. An Samstagen verkehren jeweils 24 Zige und
sonntags sind es jeweils 20 Zige (REGIONALBAHN SCHLESWIG-HOLSTEIN, 2004). Im
Rahmen der FordermalRnahmen der Landesregierung sind weitere Takterhdhungen
vorgesehen. Die bahntechnische Infrastruktur ist entsprechend der Gettorfer
Situation als Wohnort mit einer Vielzahl von Berufspendlern angepasst. Fur
Autofahrer, die dann auf die Bahn umsteigen, um zur Arbeitsstelle zu gelangen, steht
am Bahnhof ein Park&Ride (P+R) Parkplatz mit 81 Stellplatzen zur Verfugung
(GEMEINDE GETTORF, 2003a). Des Weiteren liegt der zentrale Omnibusbahnhof (ZOB)
in unmittelbarer Nahe zum Bahnhof. Eine direkte Verzahnung von Schienen-,
StralRen- und dem offentlichen Personennahverkehr ist somit gegeben.
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Die Infrastruktur der Bahnanlagen wird im Zeitraum 2004 bis 2006 modernisiert.
Neben dem Umbau des Bahnhofs und der Gleisanlagen werden verbesserte
Sicherungen fur die Bahnubergange installiert. Das Bahnhofsgebaude, der
Bahnsteigbereich, die Vorplatze der Gebaude sowie der Fulgangerbereich im
Bereich des Bus- und Lieferverkehrs werden aufgewertet.

"\ Lieferverkehr

3

Abb. 2.4.1.1-1: Funktionsskizze eines Nahversorgungszentrums am Gettorfer Bahnhof
(Quelle: PLANUNGSBURO SCHWEIZER, LANGMAACK, ZIEBELL, 2004)

Im Konzept zur Umgestaltung des Bahnhofsbereiches ist weiterhin die Ausweisung
von Einzelhandelsflachen fur einen Vollversorger, einen Fachmarkt und weiteren
Einzelhandel vorgesehen, so dass hier ein Nahversorgungszentrum entstehen soll.
Um den Bahnhof mit dem Zentrum zu verbinden, ist ein Laubengang geplant.
Ankommende Besucher Gettorfs konnen so schnell und einfach zu den
Hauptgeschaftslagen gelangen.
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Abb. 2.4.1.1-2: Studie fiir ein umgestaltetes Bahnhofsareal in Gettorf
(Quelle: PLANUNGSBURO SCHWEIZER, LANGMAACK, ZIEBELL, 2004)

Betrachtet man die Tagesdurchschnittswerte der Ein- und Aussteigerzahlen der
Regionalbahnstrecke Flensburg-Kiel an der Haltestelle des Gettorfer Bahnhofs, so
kann man deren Bedeutung fur die Berufspendler der Gettorfer Wirtschaft sehr gut
herausstellen. Die Ein- und Ausstiegszahlen lassen sich in Schulzeiten und
Schulferien unterteilen. Wahrend in den Schulzeiten die Austiegszahlen noch um ca.
60 Personen Uberwiegen, sind die Ein- und Ausstiegszahlen in beide Fahrtrichtungen
innerhalb der Ferienzeiten nahezu gleich. Dies lasst darauf zurtckschlie3en, dass es
sich bei den Ubrigen Fahrgasten groflitenteils um Berufspendler handelt.

Die weiteren Auswertungen der Fahrgastzahlen werden sich auf die Ferienzeiten
beschranken, da das Weglassen der Schilerzahlen sinnvoll erscheint, um die
wirtschaftliche Relevanz der Regionalbahn bewerten zu kdnnen. Aus Richtung Kiel
kommen werktags ca. 250 Personen, die in Gettorf aussteigen, wahrend ca. 110
Personen in die Regionalbahn einsteigen, um in Richtung Flensburg zu fahren. An
den Wochenenden sind es ca. 290 Aussteiger und etwa 120 Einsteiger. Aus
Richtung Flensburg sind es werktags ca. 130 Personen, die in Gettorf aussteigen
und ca. 270 Personen, die einsteigen, um in Richtung Kiel zu fahren. Am
Wochenende sind es ca. 300 Personen, die in Richtung Kiel fahren, wahrend ca. 130
Personen in Gettorf aussteigen. Das heildt, dass von montags bis freitags etwa 380
Personen pro Tag mit der Regionalbahn von und nach Gettorf fahren, wahrend es
am Wochenende, also Samstag und Sonntag zusammen gezahlt, ca. 420 Personen
sind.

e
Il
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Nachdem bereits die Schulerzahlen aus den Fahrgastzahlen herausgerechnet
wurden, wird nun eine weitere Einschrankung bei den Ein- und Ausstiegszahlen
vorgenommen. Die meisten Erwerbstatigen beginnen mit ihrer Arbeit zwischen 6 und
10 Uhr am Vormittag und beenden diese zwischen 14 und 18 Uhr. Daher werden im
weiteren Verlauf nur die Ein- und Ausstiegszahlen des werktaglichen
Regionalbahnverkehrs in den Zeiten von 5 bis 9 Uhr in der Frih und von 15 bis 19
Uhr am Abend betrachtet. Anhand dieser Einschrankung kann davon ausgegangen
werden, dass es sich bei den verbliebenen Fahrtgasten um Pendler handelt.

An den Werktagen von Montag bis Freitag steigen am Gettorfer Bahnhof in der Zeit
von 5 bis 9 Uhr durchschnittlich ca. 180 Pendler in die Regionalbahn ein, wobei 76%
der Pendler in Richtung Kiel und 24% in Richtung Eckernforde fahren. In derselben
Zeit steigen durchschnittlich 45 Pendler in Gettorf aus, die etwa zu gleichen Teilen
aus Kieler und Eckernforder Richtung kommen. Am spaten Nachmittag, in der Zeit
von 15 bis 19 Uhr, steigen ca. 200 Pendler am Gettorfer Bahnhof aus, wobei 78%
aus Richtung Kiel und 22% aus Richtung Eckernférde kommen. Zu dieser Zeit
steigen ca. 70 Personen in die Regionalbahn ein, wobei mit 64% der Grol3teil in
Richtung Kiel fahrt. An Werktagen steigen am Gettorfer Bahnhof insgesamt ca. 250
Personen zu den Ublichen Zeiten des Pendelverkehrs in die Regionalbahn
Flensburg-Kiel ein bzw. aus.

Wie unter Abschnitt 2.1.4 dargestellt, gibt es in der Gettorfer Wirtschaft ca. 2.650
Berufspendler, die taglich von oder nach Gettorf fahren. Mit ca. 250 Pendlern, die
werktaglich die Regionalbahn nutzen, um zu ihrem Arbeitsplatz zu gelangen, sind
dies nur 9% aller Pendler. Somit wird die Regionalbahnstrecke Flensburg-Kiel bisher
nur von einer geringen Anzahl der Berufspendler Gettorfs in Anspruch genommen
(REGIONALBAHN SCHLESWIG-HOLSTEIN, 2004).

2.4.1.2 StadtRegionalBahn Kiel

Zeitgleich mit der Grindung des Verkehrsverbundes Region Kiel (VRK) im Mai 1998
hat die Landeshauptstadt Kiel in Zusammenarbeit mit dem schleswig-holsteinischen
Ministerium fur Wirtschaft, Technologie und Verkehr (MWTV-SH) und den
benachbarten Kreisen Plon und Rendsburg-Eckernférde mit den Planungen fur eine
mogliche Einfuhrung einer StadtRegionalBahn Kiel (SRB Kiel) begonnen. Diese
Untersuchung wird im Rahmen des Gesamtprojektes ,Optimierung des OPNV in der
Region Kiel“ durchgefuhrt. Am Lenkungskreis des Projektes beteiligen sich ebenfalls
die Schleswig-Holstein Landesweite Verkehrsservicegesellschaft mbH (LVS), der
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Verkehrsverbund Region Kiel (VRK) und die Verkehrsunternehmen Kieler Verkehrs-
Gesellschaft (KVG), Schlepp- und Fahrgesellschaft Kiel mbH (SFK),
Verkehrsbetriebe Kreis Plon GmbH (VKP), Autokraft GmbH (AK), Regionalbahn
Schleswig-Holstein GmbH (RB) und Nord-Ostsee-Bahn (NOB). Das Ziel einer
StadtRegionalBahn Kiel ist die Verknupfung des Stadt- und Regionalverkehrs, so
dass ein Umsteigen am Kieler Hauptbahnhof nicht mehr notwendig sein wird.
Fahrgasten, die sich in einem Stadtbahnzug auf der Bahnstrecke z.B. von
Eckernforde nach Schonberg oder umgekehrt befinden, soll somit das Reisen
erleichtert und ein Zug- oder Gleiswechsel erspart werden. Das Reisen in der Bahn
wird somit attraktiver und Reisezeiten kdnnten verkurzt werden. Im Kieler Stadtgebiet
wurden die Stadtbahnfahrzeuge im Stralenraum Uberwiegend auf eigenen Trassen
verkehren. Der Groldteil der Kieler Stadteile konnte somit per Stadtbahn an das
Zentrum angebunden werden. In Stadtteilen und auf Streckenabschnitten mit
geringerem Fahrgastpotential soll mit dem Einsatz von Bussen der entsprechende
Bedarf bedient werden. Das innerstadtische Streckennetz Kiels soll das Kernnetz der
StadtRegionalBahn Kiel darstellen. Die Planungen fur das weitere Streckennetz
verlaufen stufenweise von innen nach aulen, dass heil3t, dass dem innerstadtischen
Kernnetz ein Anschluss der Randgebiete Kiels folgen wirde. Die nachste Stufe
wlrde dann die Nachbargemeinden der Region Kiel einschlieffen, so dass
letztendlich die Verbindungen der StadtRegionalBahn Kiel bis Eckernforde,
Rendsburg, Neumunster, Plon und bis Schonberg reichen wirden
(LANDESHAUPTSTADT KIEL, 2004).

Ein Groldteil der geplanten Strecken fur die StadtRegionalBahn Kiel wirde auf der
FUhrung von Strecken der Deutschen Bundesbahn verlaufen. Dies betrifft auch die
geplante Verbindung von Kiel nach Eckernforde. Die StadtRegionalBahn Kiel wurde
dann auf der Regionalbahnstrecke Flensburg-Kiel und somit auch durch die
Gemeinde Gettorf verkehren. Fur die Gemeinde Gettorf hatte die Realisierung dieser
Plane mit bis zu zwei mdglichen Haltestellen eine weitere Attraktivitatssteigerung zur
Folge. Im Zuge der Planungen fur die StadtRegionalBahn Kiel ist ein Ruckbau der
Gleisanlagen im Gettorfer Gemeindegebiet auf nur noch ein Gleis geplant. Dies
wurde sich insofern als positiv fur die Gemeinde erweisen, als dass sich die
Wartezeiten an den beschrankten BahnUbergangen stark verkidrzen wurden. Des
Weiteren ware durch den Gleisrickbau der Park&Ride Parkplatz einfacher und
direkter zu erreichen, was die Nutzung der Bahn attraktiver werden lieRe. Die
Erreichbarkeit der Kieler Stadtgebiete Suchsdorf, Wik, Mettenhof und Dusternbrook
per Bahn wirde sich wesentlich verbessern und eine interessante Alternative zum
motorisierten Individualverkehr darstellen. Zudem wird die Gemeinde Gettorf fur
weite Teile der Region erreichbarer, so dass auch eine Steigerung des Verkehrs in
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Richtung der Gemeinde zu erwarten ware. Eine Verlagerung der Ein- und
Auspendlerstrome von der Strale auf die Schiene konnte die Folge sein und somit
die Uberlastung der StraRensysteme vermindern.

Wahrend der Anfertigung dieser Arbeit befindet sich das Untersuchungsverfahren in
der letzten Ergebnisabstimmung, das heil’t, dass der Abschlussbericht im Frihjahr
2004 erfolgen soll und sich daran die politischen Entscheidungen anschlieRen. Die
Untersuchung soll uber die Kosten und Nutzenpotentiale Aufschluss geben, die sich
durch die StadtRegionalBahn Kiel in der Region Kiel ergeben konnten. In der letzten
Phase muss das Projekt dann beim Bundesministerium fur Verkehr, Bau- und
Wohnungswesen (BMVBW) angemeldet werden (LANDESHAUPTSTADT KIEL, 2004).

2.4.2 StraBRenverkehr

Das Strallensystem Gettorfs setzt sich aus einem Uberdrtlichen und einem
innerodrtlichen StralRensystem zusammen. Die Verkehre der Strallensysteme teilen
sich in Binnenverkehr, Quellverkehr, Zielverkehr und Durchgangsverkehr auf. Die
gesamte Belastung des Gettorfer StralRennetzes einschlieldlich der Ruckfahrten aus
Quell- und Zielverkehr betragt ca. 41.000 Kraftfahrzeuge innerhalb von 24 Stunden.
Diese Verkehrsmenge setzt sich aus 22% Binnenverkehr, 13% Quellverkehr,
27% Zielverkehr und 38% Durchgangsverkehr zusammen (ROHWER UND PARTNER,
2001, S. 5).

2.4.2.1 Uberortliches StraBensystem

Zu dem Uberoértlichen Stral3ensystem der Gemeinde Gettorf zahlen die Bundesstralie
76 und die LandstraRen 44 und 46. Durch diese Stralen wird die Gemeinde Gettorf
an das Oberzentrum Kiel sowie die Mittelzentren Rendsburg und Eckernforde
angeschlossen. Taglich fahren ca. 24.000 Kraftfahrzeuge in Richtung Gettorf, wovon
11% Quellverkehr, 23% Zielverkehr und 66% Durchgangsverkehr sind. Von diesen
24.000 Kraftfahrzeugen kommen 39% aus Richtung Kiel, 34% aus Richtung
Eckernforde, 9% aus Richtung Rendsburg und die restlichen 18% aus dem naheren
Umland (ROHWER UND PARTNER, 2001, S. 4). 50% des Quellverkehrs in die Stadt Kiel
und 72% des Durchgangsverkehrs verlaufen Uber die Bundesstralle 76. Der
Zielverkehr erfolgt zu dber 50% aus nodrdlichen und norddstlich gelegenen
Gemeinden Gettorfs Uber die Landstralle 44 und die Bundesstra’e 76 (ROHWER UND
PARTNER, 2001, S. 3).
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Abb. 2.4.2.1-1: Verkehre in Richtung Gettorf
(Quelle: eigene Darstellung, Grundlage:
ROHWER UND PARTNER, 2001, S. 4)

Die Bundesstralle 76 verlauft
als Ortsdurchfahrt durch die
Gemeinde, wird aber derzeit

als Ostliche
Ortsumgehungsstralie
ausgebaut. Der

Landesraumordnungsplan

von 1998 sieht einen
zweispurigen Ausbau der
Trasse vor, der am Ende des
Jahres 2004 fertig gestellt

sein soll. Nach der
Fertigstellung wird der
Durchgangsverkehr

voraussichtlich
hauptsachlich auf der neuen
Daher

Trasse verkehren.

wird sich das Verkehrsaufkommen auf der dann alten Trasse abschnittsweise um bis

zu 90% verringern (ROHWER UND PARTNER, 2001, S. 12).

Auch fir die angrenzenden Strallenzige, die den derzeitigen Verlauf der

Bundesstralle 76 kreuzen, bedeutet dies eine erhebliche Entlastung. Es wird

erwartet, dass sich die ,Verkehre aus dem Zentrum auf die Ringverbindung und die
Umgehungsstral’e verlagern (ROHWER UND PARTNER, 2001, S. 13).

Die Landstrallen 44 und 46 werden jeweils einen direkten Anschluss an die

zukunftige Ortsumgehung haben. Die Verlagerung der Bundesstralde 76 wird sich
pragend auf das Gettorfer Ortsbild auswirken. Zum einen kann mit erheblich mehr

Wohnruhe und zum anderen mit dem Wegfall der stralRenbegleitenden gewerblichen

Nutzung im Bereich der derzeitigen Trasse gerechnet werden.
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2.4.2.2 Innerortliches StraBensystem

Zu dem innerortlichen Strallensystem zahlen alle Strallen, die der
Gemeindeverwaltung unterliegen und sich im Ortskern befinden. Funktional werden
diese Stralden in innerodrtliche Hauptverkehrsstrallen, Sammelstralden, Strallen zur
ErschlieBung der Wohn- und Industriegebiete, Anliegerstrallen und sonstige Stral3en
und Wohnwege unterteilf (ROHWER UND PARTNER, 2001, S. 13). Zur
Verkehrsentflechtung und zur Attraktivitatssteigerung des Ortskernes ist im Zentrum
Gettorfs eine Fuligangerzone bzw. ein verkehrsberuhigter Bereich eingerichtet
worden. Um dieses verkehrsberuhigte Zentrum liegt ein Stral3enring, der auch
innerer Ring genannt wird. Dieser StralRenring Ubernimmt die Funktion einer
innerodrtlichen Hauptverkehrsstralde. Er stellt die Verbindung zum Ortskern und den
Uberdrtlichen Stralen her. Vom Stralenring fuhren die Sammelstralen den Ziel-,
Quell- und Binnenverkehr in das Zentrum, zu den Wohngebieten oder in die
Gewerbegebiete. Mit der Fertigstellung und Inbetriebnahme der Ortsumgehung fallt
der bisherige Strallenabschnitt der Ortsdurchfahrt der Bundesstralle 76 in den
Bereich des innerortlichen Strallensystems.

2.4.3 Offentlicher Personennahverkehr

Der offentliche Personennahverkehr (OPNV), an den die Gemeinde Gettorf
angeschlossen ist, wird durch die Busverbindungen der Verkehrsgemeinschaft
Rendsburg-Eckernforde gewahrleistet. Insgesamt wird die Gemeinde von vierzehn
Buslinien bedient. Acht dieser Verbindungen werden hauptsachlich fur die
Beforderung von Schulern eingesetzt. Diese verkehren analog zu den Zeiten des
Unterrichtsbeginns am fruhen Morgen und zum Unterrichtsende zwischen Mittag und
dem frihen Nachmittag. FUr Berufspendler sind diese Linien also nur beschrankt
nutzbar. Die weiteren sechs Buslinien verbinden Gettorf mit den Gemeinden des
Danischen Wohlds, Friedrichsort, Kiel, Rendsburg, Eckernférde, Flensburg, Lubeck
und Berlin. Der Hauptumsteigepunkt der acht Haltestellen Gettorfs ist der zentrale
Omnibusbahnhof, der sich in unmittelbarer Nahe zum Bahnhof der
Regionalbahnstrecke befindet. Ein zweiter zentraler Omnibusbahnhof ist im Bereich
des Schulzentrums der Gemeinde errichtet worden, um zur Starkung des offentlichen
Personennahverkehrs beizutragen. Der Bedarf an besserer Anbindung Gettorfs und
des Umlandes durch den o6ffentlichen Personennahverkehr hat dazu gefuhrt, dass
vom Jahr 2001 bis zum Jahr 2003 die Anzahl der werktaglichen regionalen und
Uberregionalen Busfahrten insgesamt von 43 auf 64 Fahrten angestiegen ist
(AUTOKRAFT, 2004).
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Die hohere Frequentierung und der Ausbau des Streckennetzes des offentlichen
Personennahverkehrs spielen auch fur Gettorfs Ziele im Bereich Wohnungsbau und
Ansiedlung eine wichtige Rolle. Gute Busverbindungen und eine Anbindung ans
Uberregionale  Verkehrsnetz werden von der Gemeinde als ein
Hauptansiedlungskriterium fur Familien eingestuft (GEMEINDE GETTORF, 2000, S. 18).

Folgende Buslinien bedienen die Gemeinde Gettorf regional und Uberregional:

Linie 821 - Gettorf — Osdorf — Noer — Lindhoft — Surendorf
mit jeweils 9 Fahrten werktags
Linie 830 - Gettorf — Neuwittenbek — Kiel

mit jeweils 19 Fahrten werktags

Linie 921 - Gettorf — Felm — Altenholz — Friedrichsort
mit jeweils 16 Fahrten werktags
Linie 3290 - Gettorf — Sehestedt — Bludelsdorf — Rendsburg
mit jeweils 5 Fahrten werktags
Linie 4810 - Kiel — Gettorf — Eckernforde — Schleswig — Flensburg
mit 14 Fahrten taglich
Linie 9837 - Eckernforde — Gettorf — Kiel — Lubeck — Ratzeburg — Berlin

mit jeweils 1 Fahrt werktags

Der Schulbusverkehr wird durch die folgenden Linien bedient:

Linie 831 - Gettorf — Schinkel — Neuwittenbek

Linie 832 - Gettorf — Schinkel — Konigsforde — Revensdorf — Neudorf
Linie 833 - Gettorf — Osdorf — Stubbendorf — Felm

Linie 834 - Gettorf — Osdorf — Noer — Neudorf — Bornstein

Linie 835 - Gettorf — Revensdorf — Holtsee — Bornstein

Linie 836 - Gettorf — Blickstedt — Neuwittenbek — Felm

Linie 837 - Gettorf — Lindau — Konigsforde

Linie 838 - Gettorf — Blickstedt — Langenhorst — Neuwittenbek

(AUTOKRAFT, 2004)

2.4.4 Ruhender Verkehr

Die Parkplatzsituation und die Steuerung des Verkehrs in die Innenstadt sind von
entscheidender Bedeutung fur die Erreichbarkeit der Kommune. Mochte man, dass
moglichst viele potentielle Kaufer die Hauptgeschaftslagen im Zentrum einer
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Gemeinde erreichen und dort ihre Einkdufe tatigen, so mussen einerseits
ausreichende Parkplatzmdglichkeiten geboten und andererseits der innerstadtische
Parksuchverkehr so begrenzt wie mdglich gehalten werden. Auf geschaftsnahen
Parkplatzen sollten vor allem Kunden und Anwohner Vorrang z.B. gegenuber
Beschaftigten haben. Die Beschaftigten sollten moglichst auf Park&Ride Parkplatze
ausweichen, um anschlieend den offentlichen Verkehr zu nutzen. Fur die Kunden
ist die relative Nahe des Parkplatzes zu ihrem Einzelhandelsziel sehr wichtig. Ein
Zentrum kann daher nur mit peripheren Lagen z.B. in Gewerbegebieten
konkurrieren, wenn solch eine Parkplatzsituation gegeben ist (MAUER, 2003a, S. 11).

2.4.4.1 Ruhender Verkehr in Gettorf

In der Gemeinde Gettorf gibt es derzeit zehn ausgewiesene Parkplatze, wovon auf
sieben Parkplatzen Behindertenparkplatze vorhanden sind. Drei dieser Parkplatze
befinden sich in unmittelbarer Nahe zum Zentrum und zwei weitere in der nahen
Umgebung. Fur die Anbindung des motorisierten Individualverkehrs an den
offentlichen Personenverkehr gibt es je einen Parkplatz am Bahnhof und einen
zwischen Rathaus und Bahnhof. Der letztere ist als Park&Ride Parkplatz
ausgewiesen. Weitere Parkplatze befinden sich am Friedhof, an der Rollschuhbahn
und am Pastorat bzw. bei der Feuerwehr.

Die Gettorfer Parkplatzsituation kann man als gut und ausreichend einstufen. Die
Parkmaoglichkeiten fur Kunden im Zentrum der Gemeinde sind ebenso zahlreich wie
fur Beschaftigte, die den Park&Ride Parkplatz nutzen. Ein statisches Parkleitsystem
ist zurzeit nur rudimentar vorhanden, d.h. es gibt nur ein einziges Hinweisschild fur
einen Parkplatz an der Bundesstralie. Der Bedarf ein einem solchen Leitsystem wird
aber durch den Ausbau der Bundesstral3e 76 zwingender notwendig, um den Einkauf
im Zentrum auch fur Ortsfremde einfach und attraktiv zu machen. Von der
Bundesstrale aus muss die Verkehrssteuerung zu den zentrumsnahen Parkplatzen
einfach und schnell ersichtlich sein. Ist dies nicht der Fall, kbnnten noch mehr
Kaufkraftverschiebungen zugunsten der Gewerbegebiete die Folge sein
(GEMEINDE GETTORF, 2003b, S. 16). AulBer dem Parkleitsystem fehlt auch ein
Leitsystem fUr innerdrtliche Ziele, das dem Kunden das Auffinden von
Geschaftslagen, touristischen Anlaufpunkten sowie oOffentlichen Einrichtungen
erleichtert. Je einfacher und bequemer der Kunde sein Ziel erreichen kann, desto
eher wird er es auch anfahren.
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3. Grundkonzept des Stadtmarketings

3.1 Chancen und Risiken der Stadtentwicklung im Hinblick auf allgemeine
Entwicklungstrends

Im Folgenden werden allgemeine Entwicklungstrends dargestellt, die fur ein
kommunales Marketingkonzept relevant sind. Es werden nur Trends behandelt, die
mit den noch im Einzelnen im folgenden Kapitel 3.2 zu behandelnden Starken und
Schwachen der Gemeinde Gettorf in Zusammenhang stehen. Zu unterscheiden sind
demographische, wirtschaftliche und angebotsbedingte Trends.

Trend: Die zunehmende éltere Generation gewinnt an Gewichtung

Das Durchschnittsalter der deutschen Bevodlkerung steigt immer weiter, was durch
einen stetig wachsenden Anteil von Senioren an der Gesamtbevolkerung begrindet
ist. Die altere Generation, die grolteilig finanziell unabhangig und sehr aktiv ist,
gewinnt fur die Wirtschaft insbesondere im Tourismussektor an Bedeutung. Der
Anteil der Senioren wird wie in den letzten Jahren schon weiterhin stark zunehmen,
wahrend analog dazu der Anteil der Familienreisen mit Kindern aufgrund der
demographischen Entwicklung zurtckgehen wird. Bis zum Jahr 2010 werden den
Seniorenreisen sehr hohe Wachstumsraten prognostiziert, so dass sich Uber einen
zehnjahrigen Zeitraum ein Zuwachs von bis zu 30% eingestellt haben soll. Im
gleichen Zeitraum werden die Familienreisen mit Kind voraussichtlich einen
Marktanteilsverlust von bis zu 7% zu verkraften haben (LOHMANN, 2000, S. 111).

Fir die Gemeinde Gettorf erweist sich dieser Trend durchaus als Chance, da in
Gettorf und Umgebung bisher eher altere Erwachsene bzw. Senioren als Gaste zu
verzeichnen waren. Familien mit Kindern verbringen ihren Schleswig-Holstein-Urlaub
typischerweise eher an Nord- oder Ostseekuste.

Trend: Wachsendes Partizipationsbegehren des Blirgers

Die Unzufriedenheit Uber die Politik in der Bevolkerung nimmt zu. Durch teilweise
intransparente Praktiken in Politik und Wirtschaft und schwer nachvollziehbare
Entscheidungen wachst in der Bevolkerung das Begehren nach vermehrter
Teilnahme an politischen Entscheidungen. Immer mehr Akteure aus der privaten
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Wirtschaft sind bestrebt, aktiv an der Verwaltung ihrer Kommune mitzuwirken. Die
Kommunalverwaltung wird somit zwar zur starkeren Kommunikation mit inrem Burger
gezwungen, allerdings wird dies durch die stetig komplexer werdenden
Verwaltungsaufgaben auch zwingend notwendig werden. Die Zusammenarbeit von
offentlichen und privaten Akteuren nimmt zu.

Mochte die Gemeinde beispielsweise daflr sorgen, dass die Attraktivitat der
FuRgangerzone im Zentrum gesteigert wird, so ist sie auf Unterstlitzung von privaten
Akteuren angewiesen. Die Gemeinde kann zwar im Rahmen ihrer zur Verfugung
stehenden Mittel Hilfestellung anbieten, aber um z.B. Geschéaftsleerstande zu
reduzieren, ist sie entweder auf Privatinitiativen angewiesen oder sie regt zu
kooperativen Verfahren, wie z.B. Stadtmarketing an. Akteure aus der Wirtschaft
verfugen haufig uber Erfahrungen und finanzielle Mittel, die der Gemeindeverwaltung
nicht zur Verfugung stehen.

Trend: Verdndertes Einkaufsverhalten

Beim  Einkaufsverhalten der  Konsumenten sind  verstarkt  sinkende
Einkaufsfrequenzen zu verzeichnen. Die Einkaufe werden immer haufiger in
Wochen- und Monatseinkaufen getatigt. Man geht nicht mehr haufig, kleinere
Mengen einkaufen, sondern tendiert zu wenigen Einkaufen von groRen Mengen.
Periphere Geschaftslagen profitieren von dieser Entwicklung, da Grolieinkaufe
zumeist mit dem motorisierten Individualverkehr durchgefuhrt werden (Mauer, 2003a,
S. 5).

Die Einzelhandelsumsatzverteilung der Gemeinde Gettorf (siehe Kapitel 2.2.5) zeigt,
dass sich dieser Trend auch hier bemerkbar macht. Die grof3en
Lebensmitteldiscounter wie Aldi, Lidl oder E-Neukauf mit ihren zahlreichen
Parkplatzen ermoglichen das schnelle, bequeme Einkaufen von grolRen Mengen und
erzielen entsprechend hohe Umsatze.

Trend: Anforderungen an den Standort ver&ndern sich

Die klassischen Kriterien der Standortwahl, wie z.B. Ausstattung mit naturlichen
Ressourcen oder die unmittelbare Nahe zum Markt, verlieren an Bedeutung. Weiche
Faktoren, wie das Image eines Standortes sowie Wohn- und Freizeitqualitat, werden
fur die Ansiedlung von Bevdlkerung und Betrieben und die Bindung des Umlandes
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zunehmend wichtiger. Professionelle Gesamtkonzeptionen und umfassende
Planungen sind erforderlich geworden, um den steigenden Ansprichen gerecht zu
werden.

Fir eine Gemeinde wie Gettorf, die uberwiegend Wohn- und Versorgungsfunktionen
zu erfullen hat, ist es daher von besonderem Interesse das vorhandene Image zu
halten und langfristig zu steigern. Die Lebensqualitat, die man erfahrt, wenn man in
dieser Gemeinde wohnt, muss nach Innen und insbesondere nach Auf3en sichtbar
gemacht werden. Die Starkung weicher Standortfaktoren muss allerdings im Kontext
mit allen anderen Faktoren vollzogen werden. Eine Umsetzung im Rahmen einer
ganzheitlichen Marketingkonzeption, wie z.B. ein umfassendes Stadtmarketing,
bietet sich daher an.

Trend: Riickgang der éffentlichen Mittel

Ob in Stadten oder Gemeinden, die verfugbaren offentlichen Mittel gehen zurlck. Die
konjunkturelle Lage zwingt die Kommunen zur strikten Sparpolitik. Gleichzeitig steigt
aber die Nachfrage der Burger nach kommunalen Dienstleistungen, insbesondere im
sozialen Bereich. Die angespannte Haushaltslage zwingt die Kommunen zu mehr
Effizienz und einer Festlegung von Prioritaten, nach denen die Winsche und Ziele
der Verwaltung sowie der Burger umgesetzt werden kdnnen.

Der Verwaltungshaushalt der Gemeinde Gettorf musste das Haushaltsjahr 2004 mit
einem Defizit von ca. 250.000 Euro abschlieBen. Die Gemeinde wird durch die
konjunkturelle Lage gezwungen, diverse Forderungen, Zuschusse und Zuweisungen
zu streichen. Dies betrifft vor allem Vereine, Schul- und Jugendverbande und
Beratungen aus dem sozialen Bereich. Hier entsteht ein starker Gegensatz zwischen
Nachfrage und Leistungsfahigkeit der Gemeinde. Um die finanzielle Situation zu
verbessern und geplante Investitionen und MalRnahmen durchfihren zu kdnnen,
wurde unter anderem die Erhdhung der Grundsteuer B beschlossen
(GEMEINDE GETTORF, 2004b, S.6).
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3.2 Starken und Schwachen der Gemeinde Gettorf

Ausgangspunkt fur die Erarbeitung eines Marketingkonzeptes ist die Fixierung eines
Starken- und Schwachenprofils. Dieses Profil basiert auf einer detaillierten
Bestandsaufnahme der Rahmenbedingungen der Gemeinde Gettorf (siehe Teil 2).
Um einen einfacheren Uberblick zwischen Bestandsaufnahme und Starken- und
Schwachenprofil zu ermdglichen, bleibt die Unterteilung in Bevolkerung, Wirtschaft,
Tourismus und Verkehr erhalten. Zusatzlich wird noch die Kategorie Allgemeines
eingefuhrt. Aus diesen Kiriterien lassen sich sowohl Starken als auch Schwachen
herausfiltern. Im Verlauf der Grundkonzepterarbeitung ergeben sich somit erste
Gesichtspunkte, anhand derer sich gezielte MarketingmalRnahmen ableiten lassen.

3.2.1 Bevolkerung

Die Gemeinde Gettorf ist ein aufstrebendes Unterzentrum, das von seiner Lage auf
einem Schwerpunkt der Siedlungsachsen der Landeshauptstadt Kiel profitiert. Als
beliebte Wohngemeinde ist ein stetiges, starkes Bevolkerungswachstum zu
erwarten. Dies ist eine Starke Gettorfs, da sich mit steigender Bevdlkerung zum
einen die Steuereinnahmen der Gemeindeverwaltung erhdhen und zum anderen
mehr Versorgungseinrichtungen bendtigt werden. Mehr Versorgungseinrichtungen
bedeuten zugleich neue Betriebe und neue Arbeitsplatze, was wiederum neue
Anreize fur weitere Neuansiedlungen bedeutet.

Da allerdings das Angebot in Gettorf und Umgebung fur Jugendliche und junge
Erwachsene sowohl an Freizeitangeboten und Arbeitsplatzen nicht ausreichend
vorhanden ist, ist ein Fortzug dieser Bevolkerungsgruppe zu verzeichnen. Zwar
finden regelmafig After-Work-Partys statt, aber fur beispielsweise Kino-, Disco- oder
Veranstaltungsbesuche muss man bis nach Eckernforde, Rendsburg oder Kiel
fahren. Der Grofteil der Jugend ist daher vom offentlichen Personennahverkehr und
dessen Anbindung abhangig. Fazit ist, dass viele jungere Erwachsene den
landlichen Raum verlassen, wahrend die altere Bevdlkerung stetig zunimmt. Die
Folge ist eine Uberalterung der Gemeinde, was als Schwéache auszulegen ist.

3.2.2 Wirtschaft

Eine wesentliche Starke der Gemeinde Gettorf ist sein gutes Versorgungsangebot fur
sich und das Umland. Die Funktion als Zentralort wird demzufolge Genuge getan.
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Vor allem ein vielfaltiges Angebot im Bereich des Lebensmittelsektors sorgt fur eine
sehr gute Kaufkraftbindung.

Wahrend der Lebensmittelsektor mit diversen Anbietern und vielfaltigem Angebot in
Gettorf sehr gut vertreten ist, fehlen dem Einzelhandel vor allem in den
Hauptgeschaftslagen attraktive Akzente. Es stellt sich als Schwache fur Gettorfs
Wirtschaft heraus, dass die Innenstadt sehr unter der Konkurrenz des
Gewerbegebietes, aber auch durch die Konkurrenz der nahe gelegenen Ober- und
Mittelzentren zu leiden hat. Zurzeit sind vereinzelt Ladenleerstande in Gettorfs
Zentrum zu verzeichnen. Ein einfaches und bequemes Einkaufen wird hier zudem
durch die Tatsache erschwert, dass es in diesen Geschaftslagen keine einheitlichen
Ladendffnungszeiten gibt. Im Gewerbegebiet sind die Offnungszeiten zwar auch
nicht einheitlich, dafur haben die Geschafte langer gedffnet. Die meisten Geschafte
im Zentrum schlieBen um 18:00 Uhr, wahrend im Gewerbegebiet zwischen
19:30 Uhr und 20:00 Uhr geschlossen wird. Es wird deutlich, dass hauptsachlich die
Innenstadt aus Einzelhandelssicht einer Aufwertung durch z.B. innenstadtrelevanten
Einzelhandel wie auch durch einen Magnetbetrieb bedarf. Die Gemeinde bendtigt ein
einheitliches Vermarktungskonzept fur die gesamte Gettorfer Wirtschaft, mit einem
Schwerpunkt auf die Innenstadt.

3.2.3 Tourismus

Gettorfs Tourismus profitiert von dem fur die Region typischen Klima und der Natur,
die beide sehr gute Voraussetzungen fur z.B. einen Wellnessurlaub sind. Des
Weiteren fungiert der Gettorfer Tierpark als Magnet und Aushangeschild fur die
Gemeinde.

Als Schwache der Gemeinde im Bereich Tourismus ware das Fehlen eines
Kongresshotels bzw. einer weiteren groReren Pension zu nennen. Die derzeitigen
Kapazitaten bieten beispielsweise keine Unterbringungsmaoglichkeiten  fur
Reisegruppen an. Zudem gibt es kein Hotel oder keine Pension mit
Wellnessangebot, so dass Gettorfs Touristen stark vom Wetter abhangig sind.
Spontane Kurzurlauber bleiben bei schlechtem Wetter aus, da es keine
entsprechenden Einrichtungen oder eine Schwimmhalle in der Gemeinde gibt. Das
Tourismusangebot muss erweitert und modernisiert werden, um die
Ubernachtungszahlen zu halten bzw. steigern zu kénnen. Eine gemeinsame
Vermarktung mit dem Umland z.B. mit einem einheitlichen Logo fehlt.
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3.2.4 Verkehr

Gettorfs geografische Lage und die Verkehrsanbindung sind eine sehr grol3e Starke
fur die Gemeinde. Uber Schiene und Strafle, insbesondere (iber die demn&chst fertig
gestellte Ortsumgehung, ist die Gemeinde direkt mit allen nahen Ober- und
Mittelzentren verbunden.

Da durch Quell-, Ziel- und Durchgangsverkehr taglich etwa 24.000 Autos Gettorfs
Strallensysteme nutzen, entstehen in der Gemeinde starke Larm- und
Umweltbelastungen sowie auch Gefahren. Zurzeit fehlt der Gemeinde ein
Parkleitsystem, das Ortsfremden einen schnellen, gefuhrten Zugang zu
innenstadtnahen Parkplatzen ermdglicht. Des Weiteren besteht beim o6ffentlichen
Personennahverkehr dringender Bedarf nach weiteren Verbindungen ins Umland
und einer besseren Vernetzung mit dem Busnetz der Landeshauptstadt Kiel.

3.2.5 Aligemein

Als Starken, die sich den vorangegangenen Abschnitten nicht zuordnen lassen, sind
folgende Eigenschaften zu nennen. Gettorf ist der naturliche Mittelpunkt des Amtes
Danischer Wohld und hat allein deshalb eine Sonderstellung in der Region. Die hohe
Wohn- und Lebensqualitdt und die gute Ausstattung mit Einrichtungen aus den
Bereichen Schulbildung, Soziales und Gesundheit machen die Gemeinde attraktiv.
Weiterhin ist die gute Zusammenarbeit zwischen Gemeinde, Landwirtschaft und
Naturschutz zum Wohle der Bevolkerung zu nennen. Die Gemeinde Gettorf hat
einen sehr guten Internetauftritt, der sowohl Burger als auch Gaste Uber das Leben
in der Gemeinde, aber auch Uber Planungen der Verwaltungen informiert.

Als Schwache der Gemeinde kann man das Fehlen von Facharzten, wie
Augenarzten, anfuhren. Fur notwendige Besuche bei entsprechenden Spezialisten
mussen die Gettorfer nach Rendsburg, Eckernforde oder Kiel fahren.

3.2.6 Fazit

In der folgenden Tabelle sind die Ergebnisse der vorangegangenen Abschnitte des
Starken- und Schwachenprofils in Kurzform zusammengefasst. Die Gemeinde
Gettorf weist in den unterschiedlichen Bereichen sowohl Starken als auch
Schwachen auf, die teilweise durch gezielte MalRnahmen behoben werden kdnnen.
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Insgesamt Uberwiegen die Schwachen den Starken, was den Handlungsbedarf der

Gemeinde unterstreicht.

Starken

‘ Schwachen

Bevolkerung

- Starkes, stetiges Wachstum

| - Wegzug der jingeren Erwachsenen

Wirtschaft

- Gutes Versorgunsangebot
- Starke Kaufkraftbindung im Lebensmittelsektor

- Uneinheitliche Ladendéffnungszeiten im Zentrum

- Vielfaltiges Gastronomieangebot nur unzureichend
- Unzureichende Vermarktung

- Kein gemeinsames Konzept mit dem Umland

- Vereinzelte Ladenleerstande im Zentrum

- Einkaufsmadglichkeiten nicht ausreichend vielfaltig
- Innenstadt fehlt Attraktivitat

Touri

- Tierpark Gettorf mit Waldlehrpfad
- Gutes, gesundes Klima, schéne Natur
- Gute Wellnessurlaubsvoraussetzungen

smus

- Kongresshotel oder weitere Grof3pension fehlt
- Hotel oder Pension mit Wellnessangebot fehlt
- Gettorfer Tourismus ist zu wetterabhangig

- Kein éffentliches Schwimmbad

- Unzureichendes Angebot

Verkehr

- Gute Anbindung lber StraRe und Schiene
- Ortumgehung durch Bundesstralle 76

- GrofR3es Verkehrsaufkommen birgt viele
Belastungen und Gefahren

- Kein Parkleitsystem

- Fehlende Busverbindungen

- Fehlende Vernetzung mit OPNV Kiel

Allgemein

- Bereich Gesundheit und Soziales gut ausgebaut

- Vielfaltiger Bildungsbereich bzw. Schulangebot

- Natdrlicher Mittelpunkt des Amtes Danischer Wohid
- Guter Internetauftritt

- Hohe Wohn- und Lebensqualitat

- Gute Zusammenarbeit von Gemeinde, Naturschutz
und Landwirtschaft

- Fehlendes Angebot fir Jugendliche und Senioren
- Kaum Treffpunkte fur Jung und Alt

Tabelle 3.2.6-1: Ubersicht iiber die generellen Stirken und Schwichen der Gemeinde Gettorf
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3.3Mogliche Zukuinfte der Stadtentwicklung

Um eine Diskussionsgrundlage fur ein Marketingkonzept, das in der Gemeinde
Gettorf eingesetzt werden kann, zu schaffen, werden im Folgenden Szenarien
formuliert. Diese Szenarien stellen mogliche Ziele fur die Gettorfer Stadtentwicklung

dar. Es handelt sich hierbei um folgende Szenarien:

Szenario A: ,, Weiter so”
Szenario B: ,Angebot verbessern — Nachfrage steigern®

Szenario C: ,Das neue Gettorf*

3.3.1 Szenario A: ,,Weiter so*

Durch Szenario A werden sich in der Gettorfer Wirtschaft keine wesentlichen
Veranderungen ergeben. Die Rahmenbedingungen fur Einzelhandel, Dienstleistung,
Handwerk und sonstige Betriebe bleiben gleich und werden nur bei Bedarf
angepasst. Ziel ist es, sowohl die Zahl der Betriebe als auch die der Kunden bzw.
des Umsatzes zu halten. Das Angebot des Tourismussektors wird ebenfalls keiner
Veranderung unterzogen. Der Bestand wird erhalten und gepflegt, und auch hier
bleibt die angestrebte Kundengruppe die gleiche wie zuvor. Der Aufwand fur die
Gemeinde ist in diesem Szenario relativ gering. Eine einfache Vermarktung Uber
Internet und Werbung in lokalen Zeitungen sorgt fur regelmafige Prasentation des
vorhandenen Angebots. Szenario A birgt kein Konfliktpotenzial fur Gettorf und sein
Umland sowie fur die Region, da sich die Gemeinde im Sinne der Strategie ,Weiter
so“ kaum verandern wird.

3.3.2 Szenario B: ,,Angebot verbessern — Nachfrage steigern*

Im Rahmen des Szenarios B ,Angebot verbessern — Nachfrage steigern werden
zusatzliche wirtschaftliche Potenziale mobilisiert. Durch gezielten Einsatz von
Marketinginstrumenten werden die Standortbedingungen fur Betriebe soweit
optimiert, dass die Gemeinde Gettorf attraktiv fur weitere Gewerbeniederlassungen
wird. Die veranderten Rahmenbedingungen weichen aber nicht zu stark vom
grundsatzlichen Angebot ab, um die bereits vorhandenen Betriebe am Standort zu
halten. Das bisher bestehende Angebot bleibt auch weiterhin im Mittelpunkt. Es
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kann eine Nachfragesteigerung durch einheitliche Vermarktung und die dadurch
gesteigerte Attraktivitdt der Gemeinde erzielt werden. Neue Zielgruppen werden fur
Gettorfs Wirtschaft erreicht und gewonnen. Im Bereich Tourismus wird das Angebot
erweitert. Durch den Einbezug bereits vorhandener Einrichtungen, die bisher noch
ungenutzt blieben, werden neue Zielgruppen angesprochen. Eine gemeinsame
Vermarktung mit dem Umland bietet sich hier an. Ziel des Szenarios B ist es,
Gettorfs Wirtschaft weiterzuentwickeln, d.h. unter anderem neue Arbeitsplatze zu
schaffen und mehr Umsatz fur Gettorfs Wirtschaft zu erzielen. In diesem Szenario
konnen Interessenkonflikte durch die Neuansiedlung von Betrieben und der
moglichen Verdrangung bereits bestehenden Gewerbes entstehen. Zudem ist die
Durchsetzung einer einheitlichen Vermarktung nur auf freiwilliger Basis moglich und
dadurch zwangslaufig nur schwer zu erreichen.

3.3.3 Szenario C: ,, Das neue Gettorf*

Szenario C setzt in der Gemeinde Gettorf vorrangig auf neue Angebote und neue
Zielgruppen. Durch ein ganzheitliches Marketing erfolgt fur Gettorfs Wirtschaft eine
Aufgabenverteilung, die den verschiedenen Lagen spezielle Funktionen zuweist.
Somit entfallt der Konkurrenzaspekt vor allem zwischen Innenstadt und
Gewerbegebiet. Die Gemeinde wird attraktiver und kann neue Zielgruppen
ansprechen. In diesem Szenario spielt zudem ein ausgebautes Angebotsspektrum
sowohl bei der Vielfalt der Betriebe als auch in der Freizeitgestaltung eine
entscheidende Rolle. Der Tourismussektor wird durch zusatzliche Kapazitaten und
Angebote insbesondere im Wellnessbereich soweit ausgebaut, dass neue
Zielgruppen fur den Gettorfer Tourismus gewonnen werden kdonnen. Um dies zu
erreichen, ist eine gemeinsame Vermarktung mit dem Umland erforderlich.
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3.4 Das zu verfolgende Marketinggrundkonzept fir die Gemeinde Gettorf

Die in Kapitel 3.3.1 bis 3.3.3 vorgestellten Szenarien wurden am 24. Marz 2004 mit
dem Burgermeister der Gemeinde Gettorf diskutiert. Im Ergebnis verstandigte man
sich darauf, dass die angestrebten Entwicklungsziele der Gettorfer Wirtschaft am
besten durch eine aufeinander aufbauende Kombination von Szenario B und C
erreichen werden kdnnen.

* Entsprechend dem Szenario B muss nach Moglichkeiten gesucht werden,
zusatzliche wirtschaftliche Potenziale zu mobilisieren und somit neue Zielgruppen
zu erreichen. Als anvisierte Zielgruppen kommen hier vor allem in Frage:

Gewerbeniederlassungen aus dem Bereich des innenstadtrelevanten
Einzelhandels sowie Dienstleistungs- und Handwerksbetriebe

Touristen, die wahrend ihres Aufenthaltes ein Wellnessangebot auf einfacher
Basis mitnutzen

Kunden, die bisher noch nicht oder nur teilweise in Gettorf einkaufen

Um die Attraktivitat der Gemeinde Gettorf fur neue Gewerbeniederlassungen zu
steigern, mussen die Standortbedingungen entsprechend optimiert werden. Dies
kann vor allem durch eine einheitliche Vermarktung im Rahmen eines Marketings
erreicht werden. Insbesondere der innenstadtrelevante Einzelhandel wie z.B.
inhabergefuhrte Geschafte kommen flr eine Attraktivitatssteigerung des
Zentrums in Frage. Die Innenstadt wird vielfaltiger und hebt sich somit vom
Angebot des Gewerbegebietes ab. Ahnliches gilt fir Niederlassungen von
Dienstleistungsbetrieben.

Um das Spektrum an touristischen Angeboten zu erweitern und somit fur neue
Zielgruppen interessant zu machen, mussen bereits existierende Kapazitaten fur
Feriengaste nutzbar gemacht werden. Dies gilt insbesondere fur die Angebote
aus dem Wellnessbereich des Gettorfer Sportvereins, des Fitnessstudios und der
Praxis fur Ergotherapie. Es werden dadurch Touristen angesprochen, die
zusatzlich zu ihrem Aufenthalt in Schleswig-Holstein Wellnessangebote mitnutzen
wollen. Der Einsatz einer einheitlichen Vermarktung des Tourismusangebots von
Gettorf und Umgebung ist dafur zwingend notwendig.

Ahnliches gilt fir die Gewinnung von Neukunden, die bisher noch nicht oder nur
teilweise in Gettorf ihre Einkaufe tatigen. Durch ein einheitliches Auftreten und
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Marketing Gettorfs und seines Umlands wird die Gemeinde Gettorf attraktiver und
zieht neue Zielgruppen an.

* Im Rahmen des Szenarios C kommt in der Gettorfer Wirtschaft eine ganzheitliche
Marketingstrategie zum Einsatz. Es werden neue Angebote in den Bereichen
Wirtschaft und Tourismus geschaffen. Hierfur kommen vor allem in Frage:

Vielfalt durch Aufgabenverteilung der Geschaftslagen
Mehr Freizeitangebote
Neue Kapazitaten fur den Gettorfer Tourismus

Eine Aufgabenverteilung der Geschaftslagen entscharft die Konkurrenzsituation
vor allem zwischen Innenstadt und dem Gewerbegebiet. Indem sich das Angebot
der Innenstadt nahezu ganzlich von dem Sortiment des Gewerbegebietes
unterscheidet, wird die Hauptgeschaftslage im Zentrum wieder vielfaltiger und
attraktiver fur Kunden.

Wird das Freizeitangebot in der Innenstadt bereichert, gewinnt das Zentrum
weiterhin an Attraktivitat. Die Jugend aus Gettorf und Umgebung muss nicht mehr
nach Kiel oder Eckernforde ausweichen und ist weniger vom Angebot des
offentlichen Personennahverkehrs abhangig. Gettorfs Zentrum ist auch nach
Ladenschluss belebt und beliebt. Der Ausbau der Freizeitstatten muss von einem
guten gastronomischen Angebot begleitet werden, damit neben der Jugend und
jungen Erwachsenen auch altere Erwachsene das neue Angebot nutzen.

Will man neue Zielgruppen fur den Tourismus Gettorfs ansprechen, ist eine
Angebotserweiterung zwingend notwendig. Hierfir mussen neue Kapazitaten
geschaffen werden. Ein groRerer Beherbergungsbetrieb mit ansprechendem
Wellnessangebot lasst Gettorf fur Feriengaste, die ausschlieldlich einen
Wellnessurlaub buchen wollen, interessant werden.

Grundvoraussetzung fur die Umsetzung des Szenarios C ist, dass sich sowohl
die wirtschaftlichen als auch die touristischen Betriebe zu einem einheitlichen
Handeln im Rahmen eines Marketings zusammenschliel3en. Die Bereitschaft zur
gemeinsamen Vermarktung mit dem Umland ist fur Gettorf genauso erforderlich
wie der Zusammenschluss innerhalb der Gemeinde.
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Zusammengefasst ergeben sich folgende konzeptionelle Eckpunkte fur das
Marketingkonzept der Gemeinde Gettorf:

Mobilisierung von wirtschaftlichen Potenzialen zur Neuansiedlung von
Betrieben und Schaffung von Arbeitsplatzen

* Attraktivitatssteigerung der Innenstadt
* Das Erreichen von neuen Zielgruppen fur Wirtschaft und Tourismus
* Beteiligung ortlicher Akteure

* Entwicklung und Umsetzung des Marketingkonzeptes im Konsens und in
Kooperation mit den Burgern Gettorfs

4. Ableitung von MaBnahmen
4.1 Bewertung des wirtschaftlichen und touristischen Angebots

Die Bestandsaufnahme des wirtschaftlichen und touristischen Angebots macht
deutlich, dass die Gemeinde Gettorf zwar viel versprechende Potenziale aufweist,
diese aber bei weitem noch nicht ausgeschopft sind. Das touristische Angebot birgt
kaum konkrete Anziehungspunkte, die Gettorf und sein Umland als Urlaubsregion
von anderen Gebieten abheben wurde. Es muss daher ein Weg gefunden werden,
neuen touristischen Zielgruppen zu vermitteln, warum sie gerade in Gettorf ihren
Urlaub verbringen sollen.

Das Angebot der Gettorfer Wirtschaft leidet unter zu sehr eingefahrenen
Denkmustern. Vielen Gewerbetreibenden der Gemeinde ist noch nicht bewusst
geworden, dass nur ein gemeinsames Agieren, insbesondere in der Vermarktung
zum wirtschaftlichen Erfolg fuhrt. Nur ein einheitliches Marketing fur Gettorfs
Wirtschaft, welches zudem eine Abstimmung mit dem Umland beinhaltet, kann far
die notige Attraktivitatssteigerung sorgen. Wenn die Gemeinde seine Funktion als
Versorgungszentrum halten und ausbauen will, muss den Kunden aus der
Gemeinde, aber auch aus dem Umland und der Region deutlich gemacht werden,
warum es sich gerade in Gettorf lohnt einzukaufen.
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4.2 Handlungsempfehlungen fur ein Marketingkonzept der Gemeinde Gettorf

Im Folgenden werden Handlungsempfehlungen fur ein Marketingkonzept fur die
Gemeinde Gettorf kurz skizziert, ohne dass sie jedoch im Einzelnen differenzierter zu
konkreten Vorschlagen ausgearbeitet werden konnen. Die Prafung und Entwicklung
detaillierter Konzepte fur Einzelmalnahmen muss im Rahmen eines
Kommunalmarketings erfolgen, das unter anderem auf der vorliegenden Arbeit
basieren soll.

Die Handlungsempfehlungen nehmen Bezug auf das Marketinggrundkonzept aus
dem Kapitel 3.4.

4.2.1 Mobilisierung von wirtschaftlichen Potenzialen

Optimierung der Standortbestimmungen (Szenario B)

Weiche Standortfaktoren

Fir die Ansiedlung von neuen Betrieben spielen zunehmend weiche
Standortfaktoren eine entscheidende Rolle. Die Gemeinde muss sich also in allen
Bereichen attraktiver prasentieren, um Gewerbetreibende zu motivieren sich in
Gettorf niederzulassen. Ein positives Image und ein ansprechendes Stadtbild,
Sauberkeit und Sicherheit sind genauso wichtig wie der leichte Zugang fur den
Kunden zu den Geschaften. Der Ausbau des Zentrums, der sich an die Fertigstellung
der Ortsumgehung der Bundesstral3e anschlief3t, bietet hier gute Moglichkeiten ein
entsprechendes Image auszubauen.

Park- und Wegeleitsystem

Kunden, die Uber die ortsumfuhrende Bundesstralle nach Gettorf gelangen, mussen
Uber ein gut ausgebautes Park- und Wegeleitsystem einen schnellen und einfachen
Zugang zu allen Geschaftslagen der Gemeinde haben. Dies hat zur Folge, dass die
Geschaftslagen in der Innenstadt attraktiver werden und sich dort eher Betriebe,
insbesondere aus dem inhabergefuhrten Einzelhandel niederlassen und somit neue
Kunden nach sich ziehen.
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Attraktivitatssteigerung der Gettorfer Wirtschaft

Die Attraktivitatssteigerung der Gettorfer Wirtschaft sorgt fur die Schaffung neuer
Arbeitsplatze in der Gemeinde. Daraus resultiert zum einen zusatzliche Kaufkraft und
zum anderen steigender Bedarf an Versorgungseinrichtungen. Dieses fuhrt zu
weiterem Wachstum.

Einheitliche Vermarktung

Grundlage fur optimierte Standortbedingungen ist unter anderem eine einheitliche
Vermarktung. Dies beinhaltet z.B. einheitliche Ladenoffnungszeiten, insbesondere in
der Innenstadt, gemeinsame Werbeaktionen sowie geschlossenes Auftreten nach
aullen. Das Bewusstsein der Gewerbetreibenden muss dahingehend sensibilisiert
werden, dass ein Umdenken vom ,Ich® zum ,Wir” erfolgt.

Schauveranstaltungen

Veranstaltungen, wie der ,Marktplatz Gettorf“, auf denen sich die Gewerbetreibenden
der Gemeinde prasentieren, mussen haufiger durchgefuhrt werden. Kann man durch
Veranstaltungen wie StralRenfeste, Messen, Fruhjahrs- oder Weihnachtsmarkte
mehrmals im Jahr viele Besucher nach Gettorf locken, so erhoht sich die Mdglichkeit
neue Kunden fur Gettorf zu gewinnen. Zusatzlich wird das Image der Gemeinde
durch solche volksnahen Aktionen aufgewertet.

Leerstehende Geschaftsraume

Die Attraktivitat der Innenstadt darf nicht durch leerstehende Geschaftsraume
gemindert werden. Die Tatsache dass von Zeit zu Zeit Geschaftsraume leer stehen,
lasst sich kaum verhindern, allerdings mussen die freien Schaufenster weiterhin
genutzt werden. Indem man diese Schauflachen fur Werbung, Ausstellung von
Bildern oder zur Schau Stellung von Produkten nutzt, erhalt man einen
ansprechenden Eindruck des Geschaftes.
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Neue Wirtschaftsangebote (Szenario C)

Aufgabenteilung der Geschaftslagen

Eine Aufgabenteilung fur Gettorfs Geschaftslagen bringt ein ganzlich neues
Angebotsspektrum fur die Wirtschaft der Gemeinde mit sich. Indem man die
anzubietenden Sortimente aus dem Gewerbegebiet und den Hauptgeschaftslagen
des Zentrums moglichst unterschiedlich gestaltet, reduziert man die
Konkurrenzsituation. Der Kunde muss nun nicht mehr zwischen Innenstadt und der
peripheren Lage wahlen, um ein Produkt zu kaufen. Im Gewerbegebiet befinden sich
z.B. hauptsachlich Anbieter des Lebensmittelsektors, wahrend in der Innenstadt
vorwiegend inhabergefuhrter Einzelhandel angesiedelt ist. In der Innenstadt entsteht
ein vielfaltigeres Angebot, durch das Gettorf fUr neue Kundenzielgruppen
interessanter wird.

Innenstadtpassage

Die Schaffung einer Innenstadtpassage mit vielen kleinen Verkaufsflachen, z.B. im
Gebaude des Meierhofs, schafft die notigen Rahmenbedingungen fur die
Niederlassung von neuen Anbietern, insbesondere von inhabergeflihrten Geschaften
aus dem Einzelhandelssektor. Die Hauptgeschaftslage wird dadurch vielfaltiger und
bietet zudem Uberdachte Einkaufsmoglichkeiten.

Freizeitangebot in der Innenstadt

Zusatzliche Attraktivitat wird der Geschaftslage in der Innenstadt verliehen, indem
man sich um Freizeitangebote wie z.B. ein Kino, eine Disco oder eine Bowlingbahn
sowie ein erweitertes Gastronomieangebot bemuht. Die Kunden, die diese
Einrichtungen nutzen, haben eine hohere Verweildauer in der Innenstadt, was unter
anderem eine hohere Kaufkraftbindung fur Gettorfs Wirtschaft mit sich bringen kann.

Kommunales Marketing

Um Gettorfs Wirtschaft fur die EinfUhrung von neuen Angeboten zu gewinnen, ist die
Installation eines kommunalen Marketings im Stile eines Stadtmarketings zwingend
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erforderlich. Die Einbindung ortlicher Wirtschaftsakteure ist dabei malgeblich
entscheidend, damit beschlossene Mallinahmen eine reelle Chance auf Umsetzung
haben. Externe Berater unterstitzen zwar den Aufbauprozess eines Marketings,
allerdings mussen die Gettorfer Gewerbetreibenden die Bereitschaft zur
Weiterentwicklung selber entfalten.

Das Produkt ,,Gettorf*

Das Produkt ,Gettorf* muss durch das kommunale Marketing entwickelt und unter
anderem durch ein Logo entsprechend vermarktet werden. Ziel ist es, eine
unverwechselbare Corporate Identity zu schaffen. Ein weiteres Ziel ist es, die
Position im Standortwettbewerb fur Gettorf zu starken und zu verbessern.

Als regionales Beispiel kann hierfur die Stadt Eckernforde herangefuhrt werden.
Eckernforde hat ein Eichhdornchen als Logo gewahlt, welches unter anderem auf
einem Willkommensschild an der Ortseinfahrt im Verlauf der Bundesstralle 76, im
Meerwasser-Wellenbad, an der Ortsausfahrt Richtung Wittensee und an diversen
weiteren Stellen in der Stadt zu sehen ist. FUr Einheimische wie fur Touristen erhoht
sich somit der Wiedererkennungswert, da sie mit einem Eichhdrnchen automatisch
die Stadt Eckernforde verbinden.

Fir die Gemeinde Gettorf ist eine ahnliche Strategie zu empfehlen. Hier kann man

sich die Popularitat des Gettorfer Tierparks zu Nutze machen und beispielsweise
einen Affen als Logo wahlen.

4.2.2 Erganzungsoptionen fur das touristische Angebot

Erweiterung des bestehenden Angebotes (Szenario B)

Angebotserweiterung

Das touristische Angebot Gettorfs beschrankt sich derzeit groBtenteils auf die
Nutzung der Natur in Form von Wandern und Radfahren. Der Tierpark Gettorf ist als
einziges touristisch relevantes Highlight zu nennen. Zwar werden durch diesen Zoo
jahrlich sehr viele Besucher in die Gemeinde gelockt, aber hierbei handelt es sich
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grofldtenteils um Tagesausflugler. Um mehr Feriengaste fur Gettorf zu interessieren,
muss das bestehende Angebot erweitert werden. Fur neue Zielgruppen wie z.B.
Wellnessinteressierte mussen bestehende Kapazitaten, die bisher nicht fur Touristen
zuganglich waren, nutzbar gemacht werden. Das heift, dass z.B. das Sportangebot
des Gettorfer Turnvereins fur Touristen einsehbar und zur Mitbenutzung freigegeben
wird. Somit schafft man eine Alternative fur die extreme Wetterabhangigkeit des
Gettorfer Tourismus. Ahnliches gilt fiir die touristische Nutzung der Angebote der
Ergotherapiepraxis und des Fitnessstudios.

Gemeinsame Vermarktung mit dem Umland

Eine gemeinsame Vermarktung des touristischen Angebotes mit dem Umland ist vor
allem mit einem unverwechselbaren Logo erforderlich. Gettorf muss sich mit seinem
Umland als interessanter Urlaubsort bzw. als Urlaubsregion prasentieren. Dafur ist
zusatzlich zu der bereits vorhandenen Internetseite eine moglichst hohe Zahl von
Links auf tourismusrelevanten Internetseiten zu erzielen. Indem man auf
entsprechenden Seiten einen Adresslink platziert, wird eine wesentliche grollere
Anzahl an potenziellen Neukunden erreicht.

Zusitzliche Kapazitéten fiir neue touristische Angebote (Szenario C)

Wellness- / Kongresshotel bzw. Pension

Touristen, die z.B. einen reinen Wellnessurlaub verbringen wollen, werden dies nur
dort buchen, wo sie eigens fur Wellness konzipierte Einrichtungen vorfinden. Dies ist
zurzeit in Gettorf nicht moglich. Um diese Zielgruppe zu erreichen, ist es also
notwendig neue Kapazitaten aufzubauen. Die Erweiterung eines bereits vorhanden
Hotels oder einer Pension bzw. die Errichtung einer neuen, grofleren Pension mit
einem guten und vielfaltigen Wellnessangebot ist dafur notwendig. Bei der
Standortwahl fur eine solche Investition ist vorrangig zu beachten, dass eine ruhige
und landschaftlich schone Lage =zu wahlen ist, um einen ganzheitlichen
Wellnesscharakter zu erreichen. Dass Wellnesshotels, die direkt an einer viel
befahrenen Stralle liegen, dennoch bzw. ebenfalls erfolgreich sein konnen, zeigen
zum einen der Historische Krug in Oeversee und zum anderen der Schimmelreiter in
Sieverstedt. Dementsprechend bietet sich fur die Gemeinde Gettorf der
Feriengastbetrieb in Mannhagen, in der Nahe der Bundesstra3enabfahrt Tuttendorf,
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als maogliche Destination an. Ein Kongresshotel mit Wellnessangebot, das direkten
Zugang zur Bundesstra’e und somit eine schnelle Anbindung an Kiel und seinen
Flughafen aufweisen kann, zieht neue Zielgruppen fur Gettorfs Tourismus an.

Begleitendes Wellnessangebot

Zum Wellnessurlaub gehoren neben den therapeutischen Angeboten auch der
Bereich der gehobenen Gastronomie und der Unterhaltung. Hier muss Gettorf unter
anderem auf das bereits vorhandene Angebot seines Umlandes zurtckgreifen. Da es
z.B. in der Gemeinde Bornstein bereits ein neueres, exklusives Restaurant gibt,
wlrde durch die Niederlassung eines ahnlichen Restaurants in Gettorf unndtige
Konkurrenz entstehen. Eine enge Zusammenarbeit mit dem Umland ist daher
zwingend notwendig. Nur eine gemeinsame Marketingstrategie fur z.B. eine
»Wellnessregion Gettorf und Umland® schlief3t Konflikte aus und sorgt somit fur
Erfolg.

Freilichtbiihne

Um der angestrebten Zielgruppe der Wellnessurlauber, eine ansprechende
Unterhaltung zu bieten, ist die Installation einer Freilichtbuhne z.B. in
Zusammenarbeit mit dem Tierpark Gettorf und dessen Gelande denkbar. Da es in
Schleswig-Holstein im Verhaltnis zu den restlichen Regionen Deutschlands kaum
Freilichtbuhnen gibt (VERBAND DEUTSCHER FREILICHTBUHNEN, 2004), kann Gettorfs
Tourismus an Unverwechselbarkeit dazu gewinnen. Der Tierpark Gettorf verfugt
bereits Uber einen Uber die Landesgrenzen hinausreichenden Ruf, den man fur das
erfolgreiche Betreiben einer FreilichtblUhne nutzen kann. Durch das erweiterte
Programm profitiert nicht nur der Gettorfer Tourismus, sondern auch der Zoo. Mit
einer entsprechenden Buhne ist man in der Lage Inszenierungen von Festspielen,
Musikveranstaltungen, historischen Schauspielen oder Ahnlichem aufzufiihren.
Wenn es gelingt, diese Freilichtbuhne als Veranstaltungsort z.B. fur das Schleswig-
Holstein Musik Festival zu etablieren, so steigt der Bekanntheitsgrad der Gemeinde
um ein Vielfaches. Gettorfs Attraktivitat erhalt durch eine Freilichtbihne einen
starken Multiplikator.
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Landschaftslabyrinth

Das touristische Angebot muss zeitgemafRer erscheinen. Um neue und alte
Zielgruppen fur die Gemeinde Gettorf zu interessieren, mussen stetig aktuelle
Attraktionen  geboten und entwickelt werden. Die Errichtung eines
Landschaftslabyrinthes, insbesondere eines Maislabyrinthes bietet sich hier an. Dazu
frast ein Landwirt nach einem Plan verwinkelte Wege und Pfade in ein
Futtermaisfeld, in dem sich dann anschliefend die Besucher verlaufen konnen. Die
Nutzung eines solchen Labyrinthes ist zwar saisonal begrenzt, kann dafur jederzeit
erneuert und verandert werden. Die Kosten fur eine solche Attraktion sind relativ
gering. Da es schon einige Anbieter von Landschaftslabyrinthen in Schleswig-
Holstein gibt, empfiehlt es sich durch Sonderaktionen eine Einmaligkeit des
Labyrinthes zu generieren. Hier empfehlen sich Feste rund um den Mais bzw. die
Landwirtschaft und Natur sowie Rate- und Gewinnspiele, bei denen die Losungen im
Labyrinth versteckt sind.

Fur weitere Informationen bietet sich im Internet besonders an: www.sh-tourist.de.
Unter dieser Internetadresse werden die bereits vorhandenen Maislabyrinthe in
Schleswig-Holstein vorgestellt und allgemeine Hinweise gegeben.

SpaBbad bzw. Themenbad

Im gesamten Einzugsgebiet des Oberzentrums Kiel gibt es kein richtiges Spalibad.
Mit Spal3bad sind nicht etwa bereits vorhandene Schwimmbader, die durch eine
Renovierung oder z.B. dem Hinzufligen eines Rutschenturms modernisiert wurden
(wie z.B. das Meerwasser Wellenbad in Eckernforde), gemeint. Vielmehr handelt es
sich hier um komplett neu errichtete Schwimmbadanlagen mit einem speziellen
Grundkonzept, deren einzelne Elemente sich thematisch unterscheiden und sich
uberwiegend an den Bedurfnissen eines jungeren Publikums und Familien mit
Kindern orientieren. Da weder in Kiel, Eckernforde oder Rendsburg noch in der
gesamten Region ein ahnliches Bad vorhanden ist, gilt es fir die Gemeinde diese
Marktlicke zu nutzen.

In Anbetracht der Tatsache, dass ein immer groRer werdender Anteil von alteren
Menschen Schwimmbader nutzen wird, da fur diese Gruppe wahrend ihres Lebens
der Schwimmbadbesuch ein fester Bestandteil der Freizeitgestaltung war und
wahrscheinlich auch bleiben wird, entsteht hier ein grol3er Bedarf. Um sich diesen
Trend zunutze zu machen, muss man ein Themenbad errichten, das die Bedurfnisse
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nach Entspannung und gesundheitlicher Vorsorge in ruhiger Atmosphare befriedigt
(LOHMANN, 1995, S.134). Ein solches spezialisiertes Schwimmbad unterstutzt die
Bestrebungen der Gemeinde, Feriengaste aus dem Wellnessbereich fur Gettorf zu
gewinnen..

Sowohl mit einem Spalbad als auch mit einem Themenbad wird die Gemeinde
Gettorf attraktiver flr neue touristische und einheimische Zielgruppen. Der Bedarf an
entsprechenden Schwimmbadern ist vorhanden und muss aufgrund der kaum
vorhandenen Konkurrenz von der Gemeinde genutzt werden. Gettorf kann somit
seine Position im Standortwettbewerb deutlich verbessern.

4.3 Handlungsnotwenigkeiten, Realisierungschancen und Prioritaten

Im Rahmen dieser Diplomarbeit sollen die Grundlagen fur ein kommunales Marketing
im Sinne eines Stadtmarketings fur die Gemeinde Gettorf geschaffen werden. Die
Institutionalisierung eines solchen Marketings, dessen konzeptionelle Ausarbeitung
und Umsetzung sowie die Festlegung von konkreten Einzelmallnahmen gehen
allerdings Uber diese Arbeit hinaus.

Durch den Ausbau der Bundesstralde 76 zur Umgehungsstraf’e und die sich dadurch
ergebende Neustrukturierung des zentrumsnahen Ortsteils, durch den die alte
Trassenfuhrung verlief, werden der Gemeinde die notigen Impulse gegeben, um
Veranderungen zu bewirken. Diese Chance der Gemeinde einen neuen,
attraktiveren Charakter zu verleihen, darf man unter keinen Umstanden ungenutzt
verstreichen lassen. Im Zuge dieser Umstrukturierung empfiehlt es sich also,
schnellstmodglich ein kommunales Marketing einzufuhren.

Bei der konzeptionellen Ausarbeitung und der sich anschlieRenden Umsetzung des
kommunalen Marketings sollte man sich zunachst auf einige prestigetrachtige, kurz-
und mittelfristige umsetzbare Leitprojekte beschranken. Dies hat zum einen den
Vorteil, dass Erfolge schnell erzielt und zum anderen, dass die Zustimmung bzw.
Unterstutzung der Bevodlkerung sowie weiterer Akteure gewonnen werden konnen.
Fuhrt man kleinere und mittlere Projekte erfolgreich durch, lassen sich zudem fur
grolRere Projekte leichter Investoren finden.
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5. Anhang

Expertengesprachspartner:

* Herr Dieter Schonfeld, Burgermeister der Gemeinde Gettorf

* Herr Holger N. Koch, Vorsitzender des Handel- und Gewerbevereins Gettorf

* Frau Ursula Dieckmann, Vorsitzende des Fremdenverkehrsvereins Danischer
Wohld — Gettorf e.V.

* Herr Mensing, Geschaftsfuhrer von Convent GmbH
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